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PREFACIO’

Fabiano Incerti
Pro-Reitor de Missdo, Identidade e Extensdo da PUCPR

A pedagogia marista abrange muitos elementos, por¢m dois merecem
maior destaque. O primeiro deles ¢ o cuidado com criangas e jovens. Isso
esta no cora¢io do carisma marista. Caminhar com eles, estar ao lado deles,
nisso consiste a formacao integral proposta por Marcelino Champagnat.
Uma educagio de qualidade, mas também afetiva, acolhedora, transforma-
dora. Nesse sentido, quando pensamos em educa¢io integral na universi-
dade — ou mesmo em satde integral no espaco académico —, olhamos para
todos os campos da vida desse estudante que nos confia a sua educagio,
principalmente dos educandos com algum tipo de vulnerabilidade.

O Papa Francisco nos convida a ter um olhar atento para o que ele
chama de periferias geograficas e existenciais. Aqueles que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade social e econdmica demandam maior atencio
¢ cuidado. Contudo, ha vulnerabilidades de outra ordem que precisam ser
consideradas: sentido de vida, satde mental, relacionamentos, amizades,
soliddo, cansaco, esgotamento etc. Ha muitos elementos que como educa-
dores precisamos considerar quando esta em jogo nossa rela¢ao educativa
CcOm um jovem € com uma jovem.

O segundo aspecto da pedagogia marista ¢ a formagio docente. No
inicio da Congregagio Marista, na Franga, entre os anos de 1824 € 1839, as
escolas maristas comegaram a se espalhar por toda a Franca. Eles eram con-

vidados 4 €SSES €5pacos justamente por praticarem uma pedagogia amorosa.

' Palestra realizada e transmitida em 24 de julho de 2023, na formacio para docentes promovida
pelo PUCPR Acolhe. Disponivel em: www.youtube.com/watch?v=KbUdHFv3idQ&t=13115.

Acesso em: 15 ago. 2023.
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Nesse contexto, o padre Champagnat comecou a sentir a necessidade de
trazer os irmdos maristas da ¢época, que geralmente eram também muito
jovens, anualmente a I'Hermitage, nas férias de verio, para um tempo de
formacao. Além dos elementos técnicos e educacionais, esse era um momen-
to especial para a partilha de vida, dos sonhos, das crises, dos desafios. Um
ajudava o outro e trocas de experiéncia se transformavam num momento
privilegiado para o crescimento individual ¢ comunitario.

Atualmente, seguimos um princ{pio formativo parccido no PUCPR
Acolhe: convidar os professores ¢ as professoras para esse espago, como se
fosse 14 em l’Hermitage, para discutir, formar-se, abastecer-se de diferentes
aspectos da formagio docente, atualizar conceitos, estabelecer combinados,
reforcar os lagos, enfim, para cuidarmos uns dos outros.

Na Pontificia Universidade Catodlica do Parana (PUCPR), portanto,
a formacao dos professores ¢ algo imprescindivel. Para isso, contamos com o
CrEAre (Centro de Ensino e Aprendizagem), setor especializado na formagio
docente que atua em constante parceria com o PUCPR Acolhe e a Diretoria
de Identidade Institucional. Nesse contexto, o PUCPR Acolhe aborda temas
fundamentais, como solu¢ao de conflitos, garantia de direitos, satde integral,
aprendizagem, motivag¢do e inclusdo. A proposta deste material formativo
¢ trabalhar esses diferentes temas sob varias perspectivas. E desejamos que
essa inspira¢do, nascida do cora¢io de Champagnart, possa ser compartilhada
tanto com nossa comunidade académica quanto com outras instituigoes.

Com muita responsabilidade, buscamos conduzir e construir tempos ¢
espacos em que todos se desenvolvam pessoalmente e contribuam também para

o desenvolvimento do outro, constituindo, assim, uma comunidade educadora.



APRESENTACAO

ATUACAO DO PUCPR ACOLHE: SUJEITOS, TEMAS E ACOES ENVOLVIDOS?

Saulo Geber
Professor do curso de Psicologia e diretor da area
de Apoio e Exceléncia Estudantil da PUCPR

No ano de 2022, a Pontificia Universidade Catdlica do Parand
(PUCPR) da um importante passo nas a¢des destinadas ao apoio estudantil.
A partir de um processo de reestruturacio de areas e programas, surge a
Diretoria de Apoio ¢ Exceléncia Estudantil, composta do PUCPR Acolhe
¢ do Ambulatério de Saude.

A nova diretoria da continuidade ao histdrico de iniciativas da
Universidade na busca pela inclusao, pelo acesso, pela permanéncia e pelo
bem-estar de nossos alunos. Em nossos registros documentais, temos evi-
déncias de acompanhamento de estudantes feitos ha mais de 15 anos. Ao
longo desse periodo, programas foram criados, metodologias implementa-
das ¢ o tema do apoio estudantil revisto de forma recorrente. O PUCPR
Acolhe nasce da clareza da relevancia do apoio estudantil, bem como da

compreensdo da necessidade de uma atuagio mais estrategica. O novo

* Palestra realizada e transmitida em 24 de julho de 2023, na formagio para docentes promovida
pelo PUCPR Acolhe. Disponivel em: www.youtube.com/watch?v=KbUdHFv3idQ&t=1311s.
Acesso em: 15 ago. 2023.
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setor tambeém estabelece como metas uma comunicac¢do mais direta com
os estudantes e a ampliacdo do escopo de atuagio devido a emergéncia de
novas demandas e necessidades.

Inspirados na metodologia da Roda da Vida, criamos a Roda da Vida
Universitaria da PUCPR.

Figurat — Roda da Vida Universitaria

Fonte: Pontificia Universidade Catdlica do Parand (2023).



Um primeiro aspecto metodologico da roda consiste justamente no
formato de circulo, uma vez que as dimensoes estio interligadas. O apoio
estudantil, assim como a roda da vida, compreende o estudante como uma
pessoa unica, integral com maltiplas dimensdes que se interconectam. A
partir dessa compreensio de sujeito integral, definimos quatro grandes te-
mas de atuagio do PUCPR Acolhe, escolhidos a partir de um levantamento
do historico de demandas de apoio de nossos estudantes. Os temas da roda,
que representam os programas do PUCPR Acolhe, sio:

Aprendizagem e desenvolvimento

Suporte aos estudantes para superar obstaculos no processo de apren-
dizagem, a¢des de nivelamento (portugués, matematica, fisica e quimica)
¢ apoio no desenvolvimento de habitos, estratégias de estudos, aprimora-

mento de habilidades e competéncias académicas.

Saude integral
A¢oes individuais e coletivas de cuidado integral com foco no
acolhimento, promocio ¢ prevencio de todas as dimensdes de saade da

comunidade académica.

Inclusio e diversidade

Acolhimento as diferencas ¢tnico-raciais, de género, socioeconémi-
cas, geracionais, culturais, religiosas e identitarias. Oferta de atendimento
educacional Cspccializado aos estudantes com necessidades educativas

especiais e agdes coletivas de formacio, sensibiliza¢do e conscientizagio.

Garantia de direitos e protegio social

Garantia de um ambiente seguro e saudavel, apoio aos estudantes
em situacio de vulnerabilidade ¢ promocio da defesa de direitos e deveres
da comunidade académica.

Para cada um dos programas sio pensadas acoes diversificadas, bus-
cando, de forma abrangente, apoiar os estudantes na referida tematica.
Acgdes como atendimentos individuais, oficinas, rodas de conversa, produgﬁo
de materiais educativos e realizagﬁo de campanhas estdo previstas na me-
todologia do PUCPR Acolhe.



Em especial, destacamos como estrategia metodologica o trabalho
em parceria com o corpo docente da universidade. A presenca de um setor
de apoio estudantil na PUCPR nao Corrcspondc aideia de que esse apoio ¢
de responsabilidade tnica e exclusiva desse setor. Ao contrario, entende-se
que o suporte a0 estudante ¢ atribuigéo de toda a comunidade académica e
que, muitas vezes, sio os proprios docentes, na relagio cotidiana com seus
estudantes, que realizam parte significativa desse cuidado integral.

A compreensio da relevancia docente no apoio estudantil ¢ o que
motiva essa publica¢do. Como resultado do I Encontro Formativo Docente
do PUCPR Acolhe, decidimos produzir esta obra com o intuito de proble-
matizar tematicas de apoio ao estudante universitario ¢ o papel docente
nessas tematicas. Para tanto, convidamos especialistas de diferentes areas do
conhecimento para que eles pudessem explorar os temas da Roda da Vida
Universitaria, sempre articulando os conceitos, a experiéncia estudantil

. . I . . ~
universitaria ¢ a medlagao dOCCl’ltC.
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PRESENCA PEDAGOGICAE
PROTAGONISMO NA PROMOCAO
DA SOLUCAO DE CONFLITOS?

Elizane H. Mecena

Professora, consultora, mestre em Educagdo e doutoranda
do Programa de Estudos Pés-Graduados em Educagdo:
Psicologia da Educag¢do da PUC-SP

A presente discussdo esta embasada principalmente no trabalho de
um pedagogo de origem marista, orgulhosamente brasileiro: o professor
Antonio Carlos Gomes da Costa. Ele faleceu em 2011, ainda muito jovem,
mas nos deixou uma heran¢a muito importante para que pensemos na
crianga, no adolescente e, principalmente, na juventude.

O contetdo deste material estd organizado em treés pontos. O pri-
meiro deles ¢ mais breve, sendo representado pela pergunta “Sobre quem
estamos falando?”. Nesse caso, de um grupo em desenvolvimento: os jovens.

O segundo ponto consiste no entendimento dos “espagos educacionais
como contextos micropoliticos”. Adotamos o termo “espacos educacionais”
porque essa reflexdo nio se direciona apenas aos professores da Pontificia
Universidade Catodlica do Parana (PUCPR), mas também a docentes de
outros contextos. Além disso, aplica—se desde a bebés até a sujeitos na uni-
versidade, fazendo-se necessario apenas adapta-la as idades ¢ aos tempos

envolvidos, ja que sua esséncia serve para todos.

b Palestra realizada ¢ transmitida em 24 de julho de 2023, na formacio para docentes promovida
pelo PUCPR Acolhe. Disponivel em: www.youtube.com/watch?v=KbUdHFv3idQ&t=1311s.
Acesso em: 15 ago. 2023.
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O terceiro e ultimo ponto ¢ a “presenca pedagogica e protagonismo na
promocio da solucao de conflitos”. O intuito ¢ discutir o que ¢ um conflito,
além de como antevé-lo e soluciond-lo; como trabalhar para que esse embate

nio se instale.

SOBRE QUEM ESTAMOS FALANDO?

O Brasil tem hoje cerca de 207 milhdes de habitantes. Desse total,
aproximadamente 68,5 milhoes sdo criancas e adolescentes de até 18 anos;
¢ 23% s30 jovens entre 15 ¢ 29 anos, o que corresponde a mais de 47 milhoes
de pessoas. Trata-se, portanto, de um publico muito grande. Ao analisarmos
quem sio essas pessoas, podemos perceber que alguns aspectos se sobrepoem
e se destacam.

O Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente (ECA) enquadra no grupo
de criancas e adolescentes aqueles com idades entre o ¢ 18 anos. Ja para a
Politica Nacional de Juventude (PNJ), a juventude compreende o grupo
de pessoas entre 15 ¢ 29 anos de idade, que inclui o pablico que esta na
universidade. Verificamos entdo uma justaposicao de olhares do ECA ¢ da
PNJ quanto ao aspecto etario da populagio; e isso serve de pano de fundo
a discussdo aqui promovida.

Em complemento aos indicadores citados ha pouco, 50,9% da popu-
lagdo de criangas e adolescentes ¢ de meninos, como visto no Grafico 1.
Contudo, a popula¢io adulta ¢ majoritariamente composta de mulheres.
Essa diferenga deve-se ao fato de que sujeitos do sexo masculino tém maior

taxa de mortalidade na juventude.



Grafico 1 — Distribuigio das criangas brasileiras
(por sexo, area de residéncia, cor e/ou raga)

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia ¢ Estatistica (2018).

H4 assim um enorme contingente de jovens; ea sociedade precisa muito
das criancas e adolescentes, que sdo sua aposta para o futuro. Todavia, nio
paramos de perdé-los, conforme expressa o Grafico 2, sobretudo em razio de
muitos estarem nas periferias geograficas da vida. Os indicadores evidenciam
que essas perdas tém cor ¢ CEP: negros residentes em locais de vulnerabilidade
socioecondmica. Quando pensamos em conflito, porém, como ja enfatizado,

! . . . . . .
tambem precisamos nos atentar para as perlferlas existenciais.
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Grafico 2 - Distribuicio da populagio brasileira (por sexo e faixa etdria)

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia ¢ Estatistica (2022).

Ainda no que se refere as criangas e aos adolescentes, os indices de
abandono escolar sio alarmantes, ¢ se agravam no Ensino Médio, chegando a
6,5% (Grafico 3). Essa situa¢do ¢ muito preocupante porque, quanto mais tem-
po um adolescente passa na escola, conseguindo, assim, completar essa etapa
formativa, menores sao as chances de ele compor a estatistica de mortalidade

na juventude. Isso ¢ corroborado pelos indicadores de diversas pesquisas.



Grafico 3 - Abandono escolar no Brasil

Abandono Escolar

Anos Iniciais do Ensino
Fundamental

Anos Finais do Ensino
Fundamental

Ensino Médio

Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (2023).

Ja quanto a juventude em si, vale mencionar o aumento da quantidade
dos chamados popularmente de “nem-nem”, ou seja, pessoas que nio estu-
dam nem trabalham, que correspondem hoje a 24% da populagio brasileira
entre 15 ¢ 29 anos (Grafico 4). Logo, constatamos que ha um quantitativo

enorme de jovens fora da escola ¢ da faculdade/universidade.

Grafico 4 — Caracterizacio da populagio que nio estuda nem trabalha

Fonte: Outras Midias (2022).
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Alem desse publico, ha os chamados “desalentados”, um termo de cer-
ta forma novo para todos nos. Essa populacio também ¢ gigante no Brasil e
¢ composta principalmente de mulheres pardas, mas também por meninos e
homens pardos (Grafico 5). Desalentadas sio aquelas pessoas que desistiram

de procurar trabalho porque nao acreditam que tém chance de consegui-lo.

Gréfico 5— Caracterizagﬁo da populagﬁo desalentada

Fonte: Afonso (2021).
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Todo o exposto constitui o pano de fundo para pensarmos em garantia
de direitos, no ECA, na PNJ e em quem ¢ esse jovem que conseguiu, apesar
das intempéries, chegar 4 universidade/faculdade. Precisamos olhar tanto
para esses estudantes que venceram todas essas barreiras e que sao atendidos
pelo PUCPR Acolhe quanto para aqueles que torcemos e trabalhamos para

que cheguem ao Ensino Superior.

ESPACOS EDUCACIONAIS COMO CONTEXTOS MICROPOLITICOS

Entendemos os espacos educacionais como micropoliticos em virctude
de todos os processos que eles abrangem. Essa diversidade de ac¢oes e inte-
ragdes ¢ evidenciada na logica de aplicacio da roda da vida universitaria.
Embora esse seja o contexto espec{fico da PUCPR, se considerarmos outros
espagos em que atuamos, perceberemos que eles tambem envolvem questdes
micropoliticas: verificam-se neles relagdes de poder e relagoes de saber.

Nesse sentido, podemos refletir sobre trés questdes imporcantes:

+ Qual ¢ o significado ¢ o sentido atribuido por quem ocupa os es-
pacos educacionais, seja como estudante ou profissional?

+ Como construir uma escola em que o cuidado seja percebido?

« Como as relagdes, nos espagos educativos, podem ser mais hori-

zontalizadas, construidas e praticadas no coletivo?

Que sentido ¢ dado a esses espacos de conhecimento, que podem ser
da Educagio Basica ou Superior, por jovens cujo olhar ¢ orientado por varios
filcros? Como alertamos, muitos de nossos adolescentes ¢ jovens vivem em
espacos periféricos geograficos ou existenciais. Que tipo de relagdes esses
sujeitos experienciam nesses contextos, colocando-os na periferia da vida?

Ha ainda um terceiro grupo nesse caso: as pessoas que se encontram
em ambos os tipos de periferia. Que sentido elas atribuem ao estar no espa-
¢o educacional? Que sentido os professores, inclusive a equipe do PUCPR
Acolhe, definem para esse espaco educacional a que esses jovens chegam?

Outro ponto ¢ como construir essa escola, ou outro espago educacio-
nal, em que o cuidado seja percebido — do qual o sujeito se sinta pertencente

e no qual exista plenamente. Isso se converte em um desafio ainda maior
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dado que existem juventudes, adolescéncias e infancias. E a essa pluralidade
se somam existéncias particulares tambeém diversas.

A dltima reflexao proposta ¢: como tecer relagdes mais horizontalizadas,
construidas e praticadas no coletivo? Um exemplo dessa construgio ¢ a participa-
¢ao dos estudantes, via comissio, no PUCPR Acolhe. Essa horizontalidade, vale
destacar, precisa se estender da sala de aula a totalidade dos espagos educativos.

Conforme explicamos, essa conjuntura formativa envolve relagdes
de poder ¢ de aprender. E buscar o equilibrio nesse caso demanda pensar
em prdticas muito recentes, como acolhimento, protagonismo ¢ projeto de
vida. Igualmente, ¢ necessario adotar uma clara concepcio do que ¢ educar.

Concebemos o sujeito da educagio como uma fonte auténtica de ini-
ciativa, compromisso ¢ liberdade. O estudante ¢, nessa perspectiva, alguém
capaz de tomar decisdes, que chega ao espaco educativo nio so para receber,
mas também para trocar experiéncias. Essas trocas estudante-professor e es-
tudante-atores escolares constitui e/ou fortalece a identidade desse educando.

Em outras palavras, uma pessoa que ¢ uma fonte auténtica de iniciativa
pode transitar por esses espagos educativos e trazer elementos para construi-
-los. Esse ¢ o caso, por exemplo, dos combinados. Quais sio os combinados
que a institui¢do educativa orienta e que mobilizam ativamente os estudantes,
ou s¢ja, que nao resultam de dinamicas de cima para baixo (verticalizadas)?

Nessa dindmica, destaca-se o verbo “acreditar”. E necessdrio acredi-
tarmos que essas pessoas sio fonte de liberdade, ou seja, que podem fazer
escolhas ao longo de sua trajecoria de vida. E isso envolve compromisso com
o0 processo em que elas estdo envolvidas, ndo s6 com o processo educativo
em si e a relagdo estudante-professor. Isso abrange também a relagio que
a pessoa cria com todos os espacos da escola: biblioteca, refeitorio ete.
Basicamente, estende-se a0 estar e transitar nesse contexto.

Nessa direcio, a educagio pensa espacos para que esse educando se
engaje na construcio de si mesmo. Quer dizer, busca criar condi¢des para
que esse adolescente/jovem se torne a pessoa que deseja ser. Antes, todavia,
esse sujeito precisa ter consciéncia de quem ja ¢. O pedagogo Antonio Carlos
Gomes da Costa chamou essa proposta de projeto de vida. Qual ¢ o projeto

de vida dos jovens nos espacos educacionais em que atuamos?
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Se pensarmos apenas na conjuntura universitaria, apontaremos que
o educando quer ser jornalista, psicologo, médico e pedagogo. Mas nio ¢
s0 disso que se trata. Essa concepgdo ¢ mais ampla ¢ anterior a chegada a
universidade. Refere-se ao caminho a ser percorrido entre quem sou agora e
quem desejo me tornar. E isso perpassa as questdes de presenca pedagogica,
protagonismo, cria¢io de contextos participativos na escola e nos demais
espacos educativos — para utilizar uma expressao que contemple desde a
Educacio Infantil até a atuagdo com jovens no mercado de trabalho.

Para possibilitar que esse sujeito trilhe tal caminho transformador,
precisamos observar o desenvolvimento de suas competéncias pessoais
(aprender a ser), sociais (aprender a conviver), produtivas (aprender a fazer) e
cognitivas (aprcndcr a aprendcr). E primordial que essas compcténcias sejam
nomeadas, percebidas e vivenciadas. Embora nio seja evidente, esse trabalho
esta relacionado com a prevencio de conflitos, por meio de uma participagio
auténtica desse educando em um local no qual passa boa parte de sua vida.

Essa perspectiva esta sintetizada na Figura 1.
Figura r — Concepgio de educar

- Competéncia pessoal (aprender a ser).
- Competéncia social (aprender a conviver).
- Competéncia produtiva (aprender a fazer).

- Competéncia cognitiva (aprender a aprender).

Toma Cria espagos
o sujeito da para que o
educagao como educando possa
uma fonte auténtica empreender ele
de iniciativa, proéprio a construgao,
compromisso e do seu ser.
liberdade.

Fonte: Elaborada com base em Costa ¢ Vieira (2006, p. 47-50).
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Para ajudar nesse entendimento, trazemos um recorte bastante interes-
sante e fronteiri¢o (envolvendo participantes no limiar entre o Ensino Médio
¢ o Superior) de uma pesquisa de doutorado da Pontificia Universidade Ca-
tolica de Sao Paulo (PUC-SP) voltada ao desenvolvimento de protagonismo
no projeto de vida (Carli, 2018). Consiste em um dialogo entre estudantes
do Ensino Médio (como vimos, um grupo que registrou 6,5% de abandono

CSCO]RI‘) SObI‘C N- Cl’lVOlVCI‘ nas dinﬁmicas dCSSCS CSpagos CdUCZ{EiVOS.

[...] “Vocés querem ser protagonistas?”

Todos — Sim (risos animados)

Vitor — Desde sempre, mas ai era meio apagado assim... e aqui vem bem
a tona.

Wesley — Aqui tem muita oportunidade de vocé mostrar seu protago-
nismo. A gente tem os exemplos, como lideres de sala, ou nos clubes,
para ser lider de clube, e de sala, o grémio... entio, cu acho que ajuda
bastante. Por cxcmp]o, eu. Eu sempre fui meio timido, na minha, quicto...
eu cheguei aqui, eu tive as oportunidades, tanto [que] hoje eu faco parte
do grémio e da hderanga de classe, e isso me ajudou muito em questdo
de timidez e esse negécio... E eu acabei descobrindo varias coisas que
eu podia fazer...

Vitor — E, acho que aqui é mais..., vocé descobre por que, por exem-
plo, cu vim de uma escola; na outra escola, eu nio tinha oportunidade
nenhuma de ser lider, mas cu jzi queria ser, mesmo nao sabendo, ]a era
lider. Af eu vim para cae aqui eu tive oportunidadc de mostrar isso e
de me descobrir, assim.

Graziely — Exatamente, na escola que eu estudava nio tinha essa de
protagonismo. A gente mesmo Nio conversava com a diretora, a gente
nio tinha esse contato, era dificil.

Vitor — Nio era instigado, nio era motivado a ser isso. Aqui a gente é

bem motivado (Carli, 2018, p. 31).

No dialogo, a fala do Vitor expressa um contraste entre escolas com e
sem espaco para participacio do estudante. Por sua vez, o discurso do \X/esley
lembra aquele caminho: “Quem eu sou? Eu sou timido! Quem eu quero ser?
Esse sujeito que participa!”. E importante mantermos essas dcclaragées em
mente para quando formos mergulhar, de fato, na questao dos conflitos, dessas

oportunidades de participa¢do e da escuta de jovens, adolescentes ¢ criangas.
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Invcstigucmos agora dois conceitos pertinentes que nao sao trazidos
diretamente pelas falas desses estudantes, porém as sustentam. O trecho
“Aqui tem muita oportunidade de vocé mostrar protagonismo” evoca a

seguinte nog¢io de protagonismo de Costa (2001, p. 79):

[...] enquanto modalidade de agdo educativa ¢ a criagdo de espagos e
condi¢des capazes de possibilitar aos jovens envolverem-se em ativi-
dades direcionadas a solu¢io de problemas reais, atuando como fonte
de iniciativa, liberdade ¢ compromisso. [...] O cerne do protagonismo,
portanto, ¢ a participacio ativa ¢ construtiva do jovem na vida da escola,

da comunidade ou da sociedade mais ampla.

Esses sujeitos sdo afetados por problemas reais nos espacos educa-
tivos, ¢ a questdo que se coloca ¢: Como eles sio envolvidos na tomada de
decisoes e na busca por solugdes para essas adversidades (quer dizer, pensam
solugdes por si em vez de apenas recebé-las de nos, educadores)? De que
maneira os espagos estudantis criam contextos que convidam essas pessoas
(jovcns, adolescentes e criangas — enquanto fonte de liberdade, iniciativa e
compromisso) a auxiliar na resolu¢io de problemas?

Essa questio coincide diretamente com outro conceito também tra-
balhado pelo professor Antonio Carlos, o de presenga pedagogica. Uma
das falas da pesquisa citada aponta: “A gente tem exemplos™ Quem sio
esses exemplos? Nao sdo so os professores, mas todos aqueles com quem os
educandos convivem, aqueles para quem olham ¢ a quem desejam se igualar.

A presenga pedagégica baseia-se em trés eixos muito importantes: a
reciprocidade, a abertura e o compromisso. Desse modo, sO conseguimos
construir espacos de participagdo para essas pessoas se nos, enquanto edu-
cadores, pudermos acolhé-las, ouvi-las sem julgamento, considerando quem
sd0, as demandas que trazem, assim como o lugar de onde falam, sua idade
e perspectiva de vida, a qual, ademais, pode ser transformada.

Dito de outro modo, “Presenca pedagogica baseia-se na reciprocidade,
entendida como interagio na qual duas presencas se revelam mutuamente,
aceitando-se ¢ comunicando uma nova forga, sem que, para isso, a originalida-

de inerente a cada uma seja minimamente posta em causa” (Costa, 2010, p. 53).
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Outro recorte daquela pesquisa destaca a nog¢io de que a escola — e aqui
extrapolamos para espagos educativos — ¢ o que os sujeitos historicos fazem dela.
Nas experiénceias que temos acompanhado em escolas, uma fala comum

dos adultos educadores, quando se abre o espaco para escuta, atuacio ¢

participacdo dos jovens na concepgio, elaboragio, planejamento, exe-

cugio e apropriacio de resultados de uma atividade, que chamaremos

de protagonismo juvenil, éa surpresa pelas capacidades dos estudantes

em atuar de forma auténoma. Muitas vezes, os adultos nio se dio conta

de que ¢ a sua escolha para a escuta ¢ a abertura para a participagio que

favorece o protagonismo dos jovens e a produgﬁo de singularidades com

autonomia ¢ autoria (Carli, 2018, p. 31).

Essa discussdo tem muito a ver com a prevencio de conflitos; pos-
sibilita pensar quais sao os tipos de acdes que 0s provocam nos e€spacos
educativos. Além disso, quando falamos em participacio, precisamos ter
cuidado para ndo cair nas armadilhas do etarismo, de que ela s6 ¢ possivel a
partir de determinada idade. Diversos estudos apontam que bebés e criangas
tém dinamicas participativas.

Elementos como presenga pedagogica, exercicio de participacio e
protagonismo favorecem a prevencio de conflitos. Porém, ¢ quando essa

perspectiva apresentada pelo pesquisador nio funciona?

PRESENCA PEDAGOGICA E PROTAGONISMO NA PROMOCAO DA SOLUCAO DE CONFLITOS

Anteriormente ao estabelecimento de conflitos, precisamos pensar
em como enxergar ¢ construir o espago educativo, no qual atuamos com
jovens, adolescentes e/ou criangas, como um contexto de presenga pedago-
gica (para os educadores) e de participagio (para os educandos).

O protagonismo ¢ a presenga pedagdgicos, quando alinhados ¢ de-
senvolvidos, constroem uma escola como a descrita anteriormente (Carli,
2018). O conflito nio acontece nessa conjuntura porque as re]agées de poder
¢ de saber estao mais horizontalizadas. Ha, portanto, oportunidades para
discussio e tomada de decisao coletiva. E possivel, por exemplo, perguntar

ao estudante as motivagdes de suas condutas. E, assim, podemos refletir:
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de que modo isso se efetiva no PUCPR Acolhe ¢, indo além, nos demais
espacos em que podemos trabalhar?

Estamos vivendo tempos muito complexos quando se trata de con-
flitos e divergéncias. Nesses espacos micropoliticos que sdo os contextos
educativos, ha um intenso convivio de pessoas com valores culturais dife-
rentes, fato que pode acarretar problemas de convivencia.

Anteriormente, consideramos como pano de fundo desta exposi¢io os
indicadores de quem chega a universidade. Agora, precisamos ter em conta
mais uma camada: a presenca pedagogica ¢ o protagonismo. Se estamos nesse
ambiente de convivio intenso entre pessoas diferentes, que vém de lugares
e possuem culturas também diferentes, isso demanda de nos, educadores,
forte presenca pedagégica, além de muita abertura, reciprocidade e compro-
misso. Esse aspecto requer tanto saber se aproximar quanto se distanciar (e
como fazé-lo) dessas pessoas (adolescentes e jovens). Precisamos tecer redes
de ajuda para esses espacos educativos, que podem estar em um programa
como o PUCPR Acolhe, por exemplo.

Esse entendimento nos leva a um segundo movimento: buscar compre-
ender as dinAmicas de poder estabelecidas no espaco educativo. Em outras
palavras, quem sdo as pessoas que “mandam” em determinados grupos; e se isso
realmente existe ou ndo. Quem ¢ o estudante que era timido em uma escola
sem espaco para participa¢do, mas deixou de sé-lo em outro contexto? Quais
sdo os artificios de comunicag¢do que essas pessoas com as quais trabalhamos
no processo formativo usam de forma verbal e nao verbal? Examinar esses as-
pectos ¢ fundamental para entendermos a convivéncia nos espacos educativos.

A ocorréncia de conflitos significa que ha algum problema de convi-
véncia em determinado contexto. Retornando aquela concepcio de educar
que apresentamos, existem quatro pilares a se considerar: aprender a ser,
aprender a conviver, aprender a aprender ¢ aprender a fazer. Para aprender
a conviver, primeiramente precisamos entender quem somos. E os espacos
educativos tém também, conforme explicamos, o papel de construir pontes
que nos levem a ser quem queremos. Essas informaces sobre quem sio

nossos estudantes precisam circular entre todos.
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Pensar na comunicagao que realizamos e no relacionamento inter-
pessoal que estabelecemos ¢ fundamental para trilharmos o caminho da
prevengio e resolucido de conflitos. Essa reflexdo tambem deve partir do
pressuposto de que lidamos com grupos diversos e de que isso ¢ algo posi-
tivo e nao entediante.

Uma das ferramentas para lidar com conflitos ¢ a comunicagio nio
violenta, desenvolvida pelo professor Marshall Rosenberg, a qual parte da
premissa de que todo mundo pode ter compaixdo; um tema que ¢ novidade
nos espagos educativos atualmente. Essa compaixio consiste em acolher o
outro de maneira nio violenta, incluindo também nio ser violento de forma
verbal. Se relembrarmos nossa trajetdria como estudantes, possivelmente
encontraremos momentos de comunicacdo violenta nos espacos educativos
— para conosco, entre pares ¢ entre educadores e estudantes. Quando
nio conseguimos ter nossas necessidades atendidas, o professor Marshall
Rosenberg diz que partimos para uma comunicacio mais violenta. Contudo,
como seguir o caminho inverso?

Precisamos ter em conta quatro pontos. O primeiro deles ¢ a obser-
vac¢do. Temos de avaliar, de maneira atenta e neutra, o que esta ocorrendo.
E isso remete a ideia de presenca pedagogica, de como acolher o outro sem
julga-lo. Feita essa observagdo, passamos ao segundo ponto, que ¢ o senti-
mento. Trata-se de conhecer a fundo qual fator gerador da questio leva a
essa comunicacdo que ndo flui e impacta a fruicao de se estar nos espacos
educativos.

Dando continuidade, o terceiro ponto ¢ reconhecer a necessidade
que esta ligada a esse sentimento. Nesse sentido, ndo devemos concorrer
com o outro em suas demandas e sentimentos. E preciso abertura para uma
escuta que nos coloque no lugar desse outro. Essa reciprocidade nos ajuda
a identificar a cadeia de sentimentos sobre a qual devemos conversar.

O ultimo ponto, possivelmente o mais dificil, ¢ o pedido, que consiste
em ndo impor nossa visao sobre o outro ¢ indicar-lhe uma soluc¢ao que sane
a discussao. Logo, precisamos ir além dessa comunicagdo que questiona e

impoe ao outro nossa forma de sentir e lhe priva desse pedido.
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O exemplo a seguir ilustra cada um desses elementos.

Nas duas ultimas vezes que combinamos de
tomar café, vocé chegou uma hora depois
sem me avisar. (OBSERVACAO). Quando
isso acontece percebo que me sinto

irritado (SENTIMENTO), pois preciso de
previsibilidade para poder organizar meus
horarios (NECESSIDADE). Vocé poderia
me avisar assim que souber que nao podera
chegar no horario combinado? (PEDIDO)

O que se observa nos espacos educacionais ¢ que os adolescentes/
jovens desconhecem essa dinamica, assumindo uma comunica¢io que nos
parece muito violenta e que desestabiliza esse contexto, gerando situacoes

de conflito. Isso envolve problematicas/condutas como:

- Vandalismo.

+ Manifestacoes de preconceito.

« Momentos de humilhagio (entre pares e, por vezes, entre estudantes
¢ professores).

« Atitudes desrespeitosas.

. Dificuldades na reso]ugio de conflitos (simp]es ou nio).

- Comportamentos omissos ou submissos.

« Auséncia de autorregulacio (um dos pontos mais dificeis de se
desenvolver quando se pensa em autoconhecimento).

« “Preferéncia” pela vida on-line em detrimento do convivio social —
temos o professor Dr. Cristiano Nabuco, Coordenador do Grupo
de Dependéncias Tecnologicas (HC/FMUSP) como um grande pes-
quisador sobre essa chamada adolescéncia/juventude dos quartos.

« Violéncias extremas — ataques nas escolas.

+ Manifestacoes perturbadoras — bagunca e incivilidade.

» Racismo.

. Cibcragrcssﬁo/discussécs de 6dio na internet.

« Violéncia que invade a escola (o trafico).

25



« Violéncia da propria escola (o tratamento do estudante). Um
exemplo particular que podemos citar ¢ o de um colega professor
que se orgulhava de aplicar avalia¢cdes nas quais nenhum estudante
se sairia bem. Essa ¢ uma violéncia enorme com quem esta ali em
situacido de aprendizagem, porém ele nao via dessa forma.

« Culto a0 masculinismo (a figura do “valentao”, vista desde o inicio

da educagdo ate nas relagoes de trabalho).

Infelizmente, estamos experienciando um momento em que a diversidade
¢ tomada como ameaga. Revendo a roda da vida do PUCPR Acolhe, notamos
que a diversidade esta posta como um valor, mas isso nio ocorre em todos os
espacos educativos. Ainda, hd em curso varios processos de dessensibilizagio
entre pares ¢ entre estudantes e professores. Por isso, precisamos desnaturalizar
certas coisas: os pequenos conflitos, as manifestacoes de bullying, o estudante
sempre quictinho no fundo da sala sem que prestemos aten¢io nele.

Independentemente da idade, esses estudantes podem acabar bus-
cando parceiros de ideias em comunidades de ddio. %ando se sentem
excluidos de alguns processos, os educandos podem encontrar a si mesmos
com base no que as pessoas desses grupos pensam sobre eles. Além disso,
podem se juntar a elas em atos violentos, que atualmente ja extrapolam a
deep web (internet profunda) e se revelam em redes sociais.

Em razdo da recente pandemia, houve um elevado nimero de perdas
nio legitimadas, para as quais muitos estudantes nio contam com acolhida.
Mas que perdas sio essas? Familias que se desfizeram, crabalhos e relagoes
perdidas, quebras de vinculos por causa do distanciamento social - situ-
acoes que impactaram profundamente estudantes ¢ educadores. A grande
questdo ¢: como reconstruimos esse caminho para que esses elementos nio
sejam causadores de conflitos nos espacgos educativos? Contlitos sobre os
quais frequentemente a pessoa nio consegue falar, uma vez que niao tem
consciéncia sobre o que esta acontecendo.

No que concerne a conflitos em ambientes educativos, os principais
sd0 os interpessoais, estabelecidos por meio de comportamentos de oposi¢ao

ou manifestacdes sutis (tom de voz, gestos). Por isso, ¢ essencial observarmos
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como se da a comunicagdo verbal e nao verbal. Nessa dire¢io, ha quatro

manifestacdes de conflitos:

« Indisciplina (acoes que desconectam o estudante da aula e tiram o
educador “do sério”; ¢ muito manifestada no uso do corpo).

« Violéncia dura (extorsoes, lesdes, traficos de drogas).

« Violéncia (cyberbullying, roubos, furtos, agresses fisicas).

« Incivilidade (atentados cotidianos e recorrentes ao direito de um

ser respeitado ou ainda pequenas infragdes a ordem estabelecida).

Por vezes, as incivilidades sio confundidas com indisciplina. Para
tratar dessas e das demais situagdes, precisamos pensar na criacio de um
contexto de participacdo e protagonismo, o que vai demandar a presenca
pedagdgica do educador. Antes que a indisciplina ¢ a incivilidade ganhem
espago, precisamos avaliar o que esta acontecendo e estabelecer combinados
e regras de convivéncia. E essa dinamica de a(_;éo—comunicagio—aco]himcnto,
para ser mais eficiente, precisa se aplicar a outras salas também, ou seja, a
conjuntura educativa em sua totalidade.

Nem sempre os educadores tém clareza sobre essas manifesta¢oes de
conflito, confundindo-as umas com as outras. Procurar alcangar esse entendi-
mento ¢ essencial porque cada situacao pedira olhares e posturas especificos.

Nessa perspectiva, a professora Telma Vinha, renomada estudiosa
da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) no campo das relacdes
conflituosas e violentas na escola, nos traz uma reflexdo importante: em
um espaco democratico, o conflito ¢ bem-vindo porque ¢ construtivo. Os
conflitos sio uma mancira de promovermos a resoluc¢io de problemas a
partir do dialogo e nio da violéncia. Logo, em sua raiz, ndo ¢ algo ruim;
¢ como a musica que diz: “a dissonancia sera bela”. Contudo, por vezes os
conflitos podcm aparecer pcrmcados de indisciplina e incivilidade.

Segundo essa autora, “a qualidade das interagdes sociais ¢ o processo
de resolugio dos conflitos no ambiente escolar estao diretamente relacio-
nados a uma maior ou menor adesio ao valor da convivéncia democratica”

(Vinha et al., 2016, p. 87). E nio ha espaco educativo democritico sem a
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participacio dos estudantes, sem relagoes de poder e de saber democraticas
— nos processos de aprendizagem, mas também nos de ensinagem. Nova-
mente, essa postura requer dos professores intensa pedagogia da presenca.

Precisamos entio fazer combinados e observar como os estudantes
chegam aos espagos educativos. Se uma pessoa, sempre animada, apareceu
meio deprimida, como abordamos isso? Devemos promover mais institui-
¢oes que aproximem professores e educadores; facilitar o didlogo de senti-
mentos ¢ necessidades, o que pode auxiliar significativamente na resolucio
de conflitos; enfim, consolidar esse espago de intera¢ao baseado em con-
fianca. Alem disso, s0 podemos desenvolver pessoas ¢ticas se acreditarmos
nessa perspectiva democractica. Sob essa Otica, o protagonismo discente
constroi um espaco de antecipacio e solucio de problemas, de discussio
da diversidade como valor, de reflexdo sobre relacdes de poder e de saber.

Nesse ]‘Z)Ol’ltO7 Cabe apresentar [©) seguinte quadro:

Quadro 1 — A¢des nos espacos educativos e contextos gerados

Etapas

1. A Iniciativa da
agao

Dependéncia

Iniciativa unilateral
dos educadores

Colaboragio

Educadores discutem
se devem ou nio as-
sumir uma iniciativa

A iniciativa da agio
parte dos préprios
educandos

2. O Planejamento
da agao

Educadores planejam
sem a participagao
dos educandos

Educadores e educan-
dos planejam juntos
a.acio

Educandos planejam
o que serd feito

3. A Execugio da
acao

Educadores execu-
tam, ¢ os educandos
recebem a acio

Educadores e educan-
dos executam juntos
a agio plancjada

Educandos executam
o que foi plancjado

4. A Avaliagﬁo da
acao

Educadore N (iVle iam
os €dU.C éll’ld()S

Educadores e educan-
dos discutem o que e
como avaliar a agio
realizada

Educandos avaliam a
agio realizada

5. A Apropriacio dos

resultados da acio

Resultados apropria-
dos pelos educadores

Educadores e educan-
dos compartilham os
resultados da acio
planejada

Educandos se apro-
priam dos resultados

Fonte: Zimmerman (2015, p. 15).
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Podemos analisar qualquer a¢do nos espacos educativos consideran-
do-se as etapas nesse quadro; ou seja, se colocamos nossos estudantes em
uma condi¢do de dependéncia, colaboragio ou autonomia. Essa relacao de
dependéncia s6 ocorre quando falta participacao dos estudantes. Isso foge da
proposta de espagos democraticos e acarreta oportunidades de escuta meno-
res. Nesse caso, as chances de se estabelecerem conflitos sio muito maiores.

Em sintese, para prevenir conflitos nos espacos educativos, preci-
samos nos atentar para a presenca pedagogica (docentes) e a participacio
(estudantes). Quer dizer, a “magica” para lidar com essas manifesta¢oes ¢
a interseccio entre presenca pedagdgica, protagonismo ¢ acolhimento. So
¢ possivel falar em acolhimento se houver abertura para esse outro; ¢ esse

outro so falara em um espaco de confianca.
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SAUDE INTEGRALE 0S
IMPACTOS NA ATUAGAO DOCENTE*

Denise Zolet
Especialista em Clinica Médica e pds-graduada em
Geriatria, Gerontologia e Sexualidade Humana

A principio, ¢ fundamental entendermos o que ¢ satde. Concebe-se
satde como um estado de completo bem-estar fisico, mental e social e nao
apenas a auséncia de afccg()cs ou enfermidades. Essa dcfini(;ﬁo foi proposta
pela Organiza¢io Mundial da Saide (OMS) e ¢ mais ampla, porque parece
Obvio supor que, se uma pessoa nio esta doente, ela ¢ saudavel. Isso nio esta
totalmente errado, mas essas condi¢des (nao ter enfermidades e ter saide)
nio sdo sindnimas. Assim, para ser de fato saudavel, uma pessoa que nio
apresenta doencgas precisa também estar bem fisica, mental e socialmente,
consigo mesma e com o0 meio em que vive.

Essa perspectiva concerne a saude intcgral, cujo olhar sobre o sujeito
¢ completo e holistico. A Figura 1 ilustra essa interdependéncia de facores
para se conquistar uma boa satde. Dessa maneira, ¢ preciso estar bem
consigo mesmo e com as pessoas com quem vivemos, integrando aspectos

€COmMo sono, alimentagz’io, emogoes, entre outros.

4+ Palestra realizada ¢ transmitida em 24 de julho de 2023, na formacio para docentes promovida
pelo PUCPR Acolhe. Disponivel em: www.youtube.com/watch?v=9los9_vd_pw. Acesso em: 15

a4g0. 2023.


http://www.youtube.com/watch?v=9l059_vd_pw

Figura 1 — Elementos interdependentes ¢ necessarios a boa satde

Fonte: Oliveira (2020).

A saude ¢é imprescindive] parao bem viver. Se nio estamos saudaveis,
nido conseguimos realizar nossas atividades diarias e, consequentemente,
nio temos qualidade de vida. Merecemos, todavia, uma existéncia tranquila
¢ plena. Por isso, precisamos cuidar de nos mesmos diariamente para al-

cangarmos uma saude cada vez melhor.

TIPOS DE SAUDE E MEDICINA

A saude integral ¢ imprescindivel para o bem viver, precisamos estar
saudaveis para realizarmos nossas atividades diarias ¢ termos qualidade de
vida. A Figura 2 elenca os diferentes tipos de satide. Trata-se de uma classifi-
ca¢do para facilitar o estudo, ja que a satde, na verdade, ¢ uma s6. Quer dizer,
0 sujeito precisa estar bem fisica, mental, emocional, social, profissional e
espiritualmente. Também o inverso disso ¢ verdadeiro. Se qualquer um des-

ses componentes enfrentar problemas, o individuo sera totalmente afetado.
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Figura 2 — Tipos de saude

Fonte: Santos (2018).

Dessas seis esferas, porém, trés sdo mais fundamentais ¢ evidentes
em nosso cotidiano: as satudes fisica, emocional ¢ mental.

A satide fisica remete ao cuidado que temos com o corpo. Ha um pales-
trante americano, Jim Rohn, que disse: “Cuide do seu corpo porque ¢ 0 tnico
lugar em que vocé ¢ obrigado a morar. E seu tnico patriméniol”. Nessa pers-
pectiva, todo o resto em nossas vidas ¢ emprestado, exceto nossos corpos, almas
e energias. Corroborando essa ideia, uma amiga certa vez me disse: “Quando
vocé olha para seu organismo, percebe que s existe voce! Vocé ¢ quem trabalha,
come, dorme e se relaciona. Entao, vocé deve cuidar de vocés mesmo”.

Nesse contexto, usamos o termo “Cgo{smo” de modo cquivocado: ego
significa eu, ismo quer dizer cuidar. Assim, ¢ essencial que nos cuidemos,
porque ninguém estuda, vai ao banheiro ou se exercita em nosso lugar. Ainda,
quanto ao cuidado fisico, ¢ pertinente destacarmos que o sedentarismo e a
obesidade sio doencas cronicas que produzem inflamag¢io no corpo e tém
outras enfermidades como desdobramentos. Em todos os trabalhos cientifi-
cos, entretanto, o sedentarismo surpreendentemente se provou mais maléfico

do que a obesidade. Assim, 0 ndo se movimentar ¢ pior que o ter sobrepeso.
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A saude mental, por sua vez, refere-se a como reagimos, com nossas
mentes formadas desde que nascemos, as exigéncias da vida. Em outras palavras,
a maneira que nos portamos, com ou sem harmonia, diante de nossos desejos,
capacidades ¢ ideais; como nos sentimos quanto as escolhas que fazemos.

Ja a saude emocional consiste em como trabalhamos com as emogoes e
as vivenciamos. Todas as emogdes sdo oportunidades evolutivas e igualmente
relevantes para o ser humano: amor, medo, fragilidade, inseguranca, trisceza,
raiva ete. Sdo todas energias que constituem nosso ser ¢ merecem atencio.

Nesse momento, para aprofundarmos a discussio sobre cuidados de
satde, cumpre diferenciarmos medicina de precisio e medicina nao cien-
tifica. A dlcima ¢ aquela que carece de comprovacio — a do chip da beleza,
da reposi¢ao hormonal (muitas vezes desnecessaria) ete. — e nao reconhe-
cida pela medicina tradicional. Em Contrapartida, ade precisiao ¢aatuale
futura. E a medicina da personalizagao, que olha para a pessoa em si, e nao
para a doenca. Nesse sentido, tratamos a pessoa ¢ nao so de sua hipertensio,

problemas no figado, pulmio, entre outras questdes.

MEDICINA DO ESTILO DE VIDA E 0S PILARES DA SAUDE INTEGRAL

Vocé sabe qual ¢ o impacto da satde na vida das pessoas, principal-
mente de professores ¢ estudantes? A docéncia envolve constantes desgastes
fisicos, mentais ¢ emocionais. Esse profissional esta sempre preparando
aulas, pesquisando, criando e recriando materiais para cumprir sua fungﬁo
com maestria; contudo, acaba esquecendo de se cuidar.

A experiéncia discente, sobretudo na Universidade, cambém ¢ perpas-
sada por muita ansiedade sobre o futuro ¢ o exercicio da profissio escolhida.
O estudante ja tem cobrancas internas ¢ acaba exposto a exigéncias que
também causam varias modificag()es de satde fisica, mental e emocional.

Para encontrar o equilibrio desses componentes da satde, vale seguir
o proposto pela chamada medicina do estilo de vida. Essa perspectiva con-
tcmpla seis pi]arcs para a conquista da satude intcgral, mas incluimos neste

material formativo a sexualidade como sétimo pilar’.

5 Sétimo pilar incluido com base na formacao da autora em sexualidade humana.
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O primeiro pilar ¢ o sono reparador. Precisamos ter higiene do
sono, dormindo de 6 a 8 horas por dia. Periodos inferiores ou superiores
de descanso causam altera¢oes do sono. Além disso, a qualidade desse sono
¢ fundamental: nao adianta dormir 6 horas e acordar diversas vezes, reali-
zando um repouso intervalado.

Uma estratégia para dormir bem ¢ justamente a posi¢io do corpo.
Devemos ficar de lado e nosso travesseiro precisa ir da orelha ao ombro,
ticando posicionado na cervical para prevenir prob]cmas futuros de coluna.

! /. A . -~ . .
Ha varias consequencias dC nao dOl”mlI’ bem. Mencionamos quatro:

« Doengas cardiovasculares: o risco de infarto aumenta em duas vezes;
e ode AVC, em trés.

« Imunidade baixa: o sistema imunologico fica deficiente e, por
conseguinte, as chances de a pessoa adoecer se elevam.

+ Perda de memoria: depois que o sujeito alcanga 0s 60 anos, ha risco
avancado de desenvolver qualquer deméncia, como Alzheimer, ja
que o sono inadequado modifica a cognicao.

. Altcragécs de humor: a pessoa fica irritada ou dcprimida, com

dificuldades de concentracio.

O segundo pilar ¢ a alimentagido saudavel. Nossa alimentacio deve
ser composta majoritariamente de fibras como legumes, frutas, cereais,
kefir, kombucha, com os prcbiéticos e probiéticos. Ademais, nio devemos
seguir uma boa ¢ rica dieta apenas de segunda a sexta, ingerindo alimentos
muito gordurosos (pizza, feijoada, churrasco etc.) nos fins de semana. Essa
ingestdo de gordura ¢ maior do que nosso corpo ¢ capaz de metabolizar.
Toda a nutri¢ao deve ser entio feita com moderagio.

Os congressos de neurociéncia evidenciam que nio existe uma dieta
ideal, porém a que mais se aproxima disso ¢ a dieta mediterranea, constitu-
ida por muitas fibras e peixes, além de pouca quantidade de carne vermelha
¢ laticinios; e 0 mais interessante ¢ o fato de prever o consumo de uma taca
ou duas de vinho tinto seco ao dia.

Tem sido unanimidade nos congressos de geriatria e gerontologia

o entendimento de que comer menos do que o necessario (ou seja, comer
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quando se sente fome realmente) ¢ um dos segredos da longevidade. Os
brasileiros, por exemplo, comem trés vezes mais do que deveriam.

Discutir nutri¢ao demanda lembrar ainda a importfmcia da microbiota.
Todos temos eubiose intestinal, ou seja, microrganismos que defendem nosso
segundo cérebro: o intestino. E preciso se alimentar saudavelmente para evitar a
disbiose intestinal. Quase 90% de toda a nossa serotonina — o neurotransmissor
do desejo, bem-estar e felicidade — ¢ produzida no intestino. Diferentes micror-
ganismos ajudam a flora intestinal; e, para ter uma flora saudavel, precisamos
ingerir fibras (1egumes ¢ verduras, por exemplo), peixes, carne magra, probié—
ticos (se necessario), assim como realizar a hidratagio adequada (pelo menos 2
litros de agua por dia). Em sintese, apenas uma salada na hora do almogo para
compensar uma dieta semanal repleta de gorduras e actcares nao ¢ suficiente.

O terceiro pilar ¢ a atividade fisica regular. Sio necessarios 150 minu-
tos de exercicios por semana para a manutencio da satde. Ja para melhorar
a capacidade cardiorrespiratoria ou a performance, ou até para emagrecer,
esse numero sobe para 180 a 200 minutos.

Contudo, qual ¢ a melhor atividade fisica? Basicamente, aquela que
conseguimos e queremos fazer: pedalar, correr, nadar, jogar beach tennis etc.
E o mesmo vale para o hordrio. Uns preferem realizar essa atividade pela
manhi, outros a noite, logo apos o expediente de trabalho. O recomendavel,
no entanto, ¢ praticar trés vezes por semana exercicios aerobicos e exercicios
resistidos (isto ¢, a musculagio, que trabalha forca e resisténcia muscular).

O quarto pilar ¢ o gerenciamento do estresse. Esse ¢ 0 mal do século na
sociedade moderna. Estamos sempre correndo, atrasados, atribulados com ind-
meras funcdes; e nosso corpo nio foi preparado para acompanhar esse ritmo. Isso
desencadeia diferentes tipos de estresse: endogeno ou exdgeno; cronico ou agudo.

O estresse endogeno refere-se a como cada individuo reage ao que
acontece em seu exterior diariamente. O exogeno ¢ aquele que nao pode-
mos evitar ¢ estd relacionado a acontecimentos externos: uma briga, uma
separacido, uma demissdo ete. Ja o estresse agudo ¢ aquele causado por
um acontecimento momentaneo: choramos pelo falecimento de um ente

querido; perdemos o emprego ¢ buscamos atividades para lidar com essa
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situa¢do. Por ultimo, o estresse cronico ¢ aquele formado e somado ao longo
da vida ate se converter em doenca inflamatodria cronica. Hoje, o estresse
¢ considerado uma docnga que inflama neurdnios, o sistema imunolégico
e que acarreta outras doengas a partir disso.

A neurociéncia indica que um individuo qualquer, desde 0 momento
que acorda at¢ quando se prepara para dormir, faz 30 mil escolhas: pisca ou
nio pisca, escova ou nio os dentes, anda ou para, fala com ou sem gestos
das mios etc. Quando o cérebro estd sob estresse, esse numero aumenta
para 50 mil. Vocé consegue imaginar o desgaste que esse processo nos causa,
especialmente apds os 60 anos?

Vale destacar que, em situagoes de estresse, a mente ¢ abusiva para
com o corpo. Ela nos engana sobre nosso estado e nos sobrecarrega para
que realizemos o que tem de ser feito. Muitas vezes, nem mesmo precisamos
concluir uma tarefa de imediato. Assim, a mente vive no modo “tem que”:
tem que ser um bom filho, marido, profissional ¢ pagador de boletos. E isso
desconsidera totalmente se o corpo tem outras necessidades.

A doenga deriva desse relacionamento abusivo, ao passo que a saude
resulta da sintonia entre corpo e mente. O corpo mostra suas necessidades, por
isso temos de olha-lo e questiona-lo. Se ele esta com sono, vamos dormir. Se sente
fome, vamos alimenta-lo. Se precisa de carinho e acolhimento, vamos fornecer-lhe.

O gerenciamento do estresse também esta atrelado as emogoes que
experimentamos. Devemos superar essa dicotomia de emocgoes boas ou ruins
porque, como ja explicado, todas elas sio oportunidades evolutivas. Isso
esta expresso na propria palavra “emog¢des™ e remete a energia, enquanto
mogoes sinaliza movimento. Logo, emogdo ¢ energia em movimento. Cerca de
70% de nosso corpo ¢ formado por dgua, ¢ o restante ¢ sangue ¢ linfa, esses
componentes ficam circulando 24 horas sem parar, assim como as emogdes.

O cérebro produz raiva, medo, tristeza ¢ inseguranca o tempo todo.
Diante disso, ¢ preciso procurar lidar com essas emogdes por meio da pra-
tica RER: reconhecer a emogio, expressa-la e resolve-la. Por exemplo, se
estamos tristes, devemos identificar a causa dessa emocdo ¢ os modos de

Supcr‘i—la (¢ o caso de realizar uma atividade que nos alcgrc e satisfaga).
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Também ¢ fundamental estimularmos o intelecto. O cérebro ¢ avido
por aprendizado e situac¢oes ineditas. Em periodos de estudo, ele ¢ capaz de
reter de quatro a seis informa(;()cs. Para melhor assimila-las, é recomendavel
revisar tal contetdo 12 horas apos estuda-lo.

Embora consiga apreender muitas informagdes, o cérebro so ¢ capaz
de executar uma tarefa por vez. Seu lado direito ¢ a area da criagio, das artes,
da emocio; seu lado esquerdo, a parte racional e 1dgica. Se desejamos ser
pessoas equilibradas, devemos considerar as contribuigécs do lado direito
na tomada de decisoes.

Além do estresse em si, outras duas sindromes tém sido preocupantes
na atualidade: o burnout (ou queimar por completo) ¢ o brain fog (ou cérebro
nebuloso). Burnout ¢ uma exaustio excessiva, uma sobrecarga na atividade
ocupacional ¢ ¢ a segunda causa de afastamento de profissionais da docén-
cia; a primeira ¢ a depressdo e a terceira a lombalgia ou lesdes por esfor¢o
repetitivo (LER).

O brain fog, por sua vez, ¢ a confusio mental, que deixa o cérebro
lento e incapaz de focar em algo. Essa condi¢do emergiu com a pandemia
da Covid-19, mas ainda nao se sabe se ¢ motivada por alteracoes cercbrais
atribuidas ao virus, pela Covid longa ou pelo isolamento social vivenciado
nesse contexto.

O quinto pilar da satde integral ¢ o cuidado com vicios e depen-
déncias. Se possivel, nunca devemos fumar. Quanto as drogas, embora
estejam cientificamente comprovados os beneficios de algumas delas (por
exemplo, do canabidiol em caso de epilepsia), so devem ser utilizadas por
orientagdo e sob supervisao médica. Ja acerca do alcool, como vimos, pode
fazer bem se consumido com moderagao. Porém, o que isso significa?
Cerca de 350 ml de cerveja, ou 45 ml de algum destilado, ou 150 ml de
vinho tinto seco por dia.

Outro vicio que demanda atengdo ¢ a dependéncia virtual. Os con-
sultorios de psiquiatras e neurologistas tém sido muito frequentados por
pacientes viciados na esfera virtual, que nao conseguem se desgrudar do

CClU_l ar, por Cxcmplo.
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O sexto ¢ penultimo pilar sdo os relacionamentos interpessoais
saudaveis, fundamentais principalmente para docentes e discentes. E con-
senso no campo médico que para evitar deméncias e ser feliz, somados a
atividade fisica regular ¢ a alimentacio adequada, estdo os relacionamentos
interpessoais no topo da piramide de prevencio de doencas. Eles permitem
que fagamos neurogenese e sinaptogénese. Desse modo, quando interagimos
com alguém, nosso cérebro produz milhdes de neurdnios. Uma vez que o
ser humano ¢ naturalmente social, ele precisa realizar essa troca harmonica,
essa simbiose com o outro.

O sétimo e ultimo pilar da satde integral ¢ a sexualidade. Trata-se
de um aspecto que nasce com o individuo ¢ que demanda saide para ser
exercido. Ele envolve sensacoes corporais subjetivas e emocionais e ¢ reco-
nhecido pela OMS como um dos indicadores de nossa qualidade de vida,

conforme apresentado na Figura 3.

Figura 3 — Indicadores de qualidade de vida

Trabalho Familia

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Observe que a sexualidade aparece como um pilar tao relevante
quanto os demais. Por isso, devemos nos atentar para a nossa performance

sexual, porque ela ¢ fisiologica a nossa saude integral.
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DICAS PARA UMA BOA SAUDE

Reunimos neste material formativo algumas praticas ¢ dicas para
a prevencdo de doengas e a conquista da satde integral, com fundamento
em 33 anos de experiéncia, 6 deles na Pontificia Universidade Catolica do
Parana (PUCPR) - em residéncias de clinica médica, geriatria e gerontologia
—, 0 que abrange desde a participa¢ao em congressos e trabalhos cientificos
até o atendimento em consultdrio.

A primeira prética ¢a medita(s‘im ou scja, 0s relaxamentos e os exer-
cicios respiratorios. Exemplo disso ¢ a rapida e facil técnica de mindfulness.
Mas por que meditar ¢ importante? Nosso cérebro precisa de, no minimo,
duas pausas ao dia, cerca de 20 minutos para se desligar do mundo, nem
que seja para olhar o teto. Com isso, conseguimos recuperar nossa energia
¢ aumentar a produtividade em nossas tarefas. O cérebro agradece!

Outra pratica ¢ o resgate da propria esséncia. Ao longo da vida,
acabamos nos perdendo ¢ nos abandonando. Isso em razio de apren-
dermos a “funcionar” segundo diferentes papcis: como filho, estudante,
profissional, cOnjuge etc. Nesse contexto, a nossa esséncia pode desa-
parecer, por isso ¢ fundamental para a nossa saude emocional e mental
fazer esse resgate e nos indagarmos: Quais sio as minhas crengas e os
meus valores? Muito do que carregamos conosco ¢ emprestado da so-
ciedade, da rc]igiio, dos espagos educativos. Diante disso, ¢ preciso que
cada pessoa embarque na descoberta de si mesmal

Também ¢ necessario o cuidado com as escolhas e as emogdes.
Devemos assumir o controle de nossas decisdes e rotinas, escolhendo o
que iremos fazer e sentir no dia a dia. As adversidades rotineiras surgem
como obstaculos a isso, mas nossa postura tem uma grande influéncia
nesse caso.

E relevante lembrarmos que a minima ansiedade e estresse sobre
algo j4 tem forte impacto em nossos corpos. Por exemplo, se temos um
voo em breve e, durante o percurso até o acroporto, ficamos na torcida
para que os semaforos abram rapidamente, isso ja libera cortisol no

nosso sangue; cleva a adrenalina, a pressdo e a frequéncia cardiaca.
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Esse excesso de cortisol junto com a adrenalina podem danificar os
neurdnios. Isso ja ¢ alarmante em situacdes tdo simples, imaginemos
entdo o que ocorre nas graves. Por essa razao, exercitar o RER, apre-
sentado anteriormente, ¢ fundamental. Com ele, podemos resolver
nossas emogdes ¢ atenuar os efeitos tdo negativos.

Outra dica fantastica ¢ dar prioridade a si mesmo, que nada tem a
ver com egoismo. Conforme esclarecemos, trata-se de evitar o autoengano,
indagando ao corpo quais sdo suas necessidades no momento. Isso garante
nosso bem-estar e possibilita que compartilhemos esse estado satisfacorio
com o proximo. Isso ¢ simbiose, sincronismo.

A personalizagio ¢ outra pratica benefica, que consiste em encontrar
o proprio ritmo de vida, ou seja, o quanto se consegue suportar antes de se
chegar a uma sobrecarga. Por exemplo, algumas pessoas trabalham (e isso
contempla tarefas domésticas também) bem 12 horas por dia; outras se cansam
com somente 6 horas.

No entanto, na sociedade moderna, ha uma pressio por produtivi-
dade. Ser bem-sucedido ¢ util ¢ entendido como estar sempre ocupado, o
que nio ¢ verdade. Diante disso, a personaliza¢io surge como indicativo
de autoestima. Autoestima nio significa se achar belo ¢ maravilhoso; isso
¢ vaidade. Autoestima ¢ cuidar de si, respeitar quem se ¢ e seguir o proprio
ritmo. Como sabemos, cada ser humano ¢ original, impar. Portanto, tem
seus préprios valores, anseios e dinamicas.

Ademais, a importincia de uma dieta balanceada ¢ inquestionavel. E
preciso que nos atentemos especialmente para os niveis de colesterol, que
ocasionam infarto, AVC ¢ deméncias se elevados, por causa das placas de
gordura instaladas nas artérias cerebrais. Como vimos, o resveratrol pre-
sente no vinho tinto seco melhora a camada das artérias e reduz os riscos
de doencas cardiovasculares.

Para evitar uma ingestdo excessiva, ¢ necessario que ensalivemos
o alimento. Ele deve passar mais tempo na cavidade oral, em contato
com a lingua, a qual apresenta as papilas gustativas — gracas a elas,
sentimos prazer no ato de comer. E preciso mastigar e saborear o

alimento, deixar o solido virar liquido ¢ o liquido tornar-se solido.
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Quanto mais tempo a comida fica na cavidade oral, mais o cérebro ¢
ativado e obtém saciedade.

Nessa dire¢do, em complemento, temos a hidrata¢io adequada,
que compreende 2 litros de agua por dia ou o consumo dos liquidos mais
naturais possiveis (chd, agua de coco etc.; isso para quem nio ¢ diabético).

Vale citar novamente os beneficios da prética regular de atividade
fisica, que deve ser realizada cerca de 4 a 5 vezes na semana. Tudo no Uni-
Verso se encontra em movimento, esse mesmo princ{pio deve ser aplicado
a0 nosso corpo na prevencio de doengas. Se o sujeito nio consegue se
exercitar regularmente, pode fazer pequenas trocas: priorizar as escadas
ao elevador; deixar o carro um pouco mais longe do trabalho e ir andando
até o local, entre outras.

Como enfatizamos antes, um sono reparador, de 6 a 8 horas, deve
ser aliado a periodos de descanso. Quando o homem mais feliz do mun-
do, o monge francés alocado no Nepal Matthieu Ricard, foi submetido a
ressonancias, foram analisadas as dreas cerebrais que ficaram em destaque.
Os pesquisadores perguntaram a cle se o segredo de tamanha felicidade
era a meditagdo, e ele respondeu que simplesmente se ausentou de todas
as emocgdes possiveis. Em resumo, ele esvaziou o cérebro de tudo o que
poderia sobrecarrega-lo.

Dois outros aspectos a serem considerados sio o gerenciamento de
estresse ¢ a obtengao de prazer. Nosso cérebro orienta-se por um sistema
de recompensa (a dopamina), por isso devemos sempre olhar para projetos
dificeis, por exemplo, ¢ pensar nos ganhos envolvidos (Agéncia Fapesp,
[20--]). Desse modo, devemos sempre contrabalancear as dificuldades
com alguma recompensa que torne a vida “mais leve”. Se a pessoa teve
um dia de trabalho dificil, pode se presentear com uma massagem ou ida
a0 cinema, por exemplo.

O investimento em sonhos e hobbies tambeém contribui para a boa
saude ¢ a satisfacdo pessoal. Conforme afirmamos, o cérebro aprecia no-
vidades, independentemente da faixa etaria. Embora existam diferencas

no ritmo de aprendizagem dependendo da idade da pessoa, ainda assim
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¢ possivel assimilar o contetddo. Logo, nio existe idade para aprender. Se
uma pessoa deseja aprender a andar de moto ou bicicleta, deve se dedicar
imediatamente a esse aprendizado.

A sexualidade, por seu turno, deve ser vivenciada plenamente, para
além da preocupacio com performance. Nio importa se o sujeito tem rela-
¢io sexual todo dia ou uma vez por semana, més ou ano. O que conta ¢ a
qualidade e o grau de satisfacdo alcancado nesse processo, o que promove
a ncurogénese ¢ previne doengas, inclusive as de memoria.

Em uma busca on-line, podemos encontrar diversas definigées de
felicidade. Para a neurociéncia e a psiquiatria, no entanto, o bem-estar
¢ algo subjetivo. Contudo, sabe-se que essa felicidade esta vinculada a re-
lacionamentos sauddveis. Por isso, ¢ benéfico dedicar um tempo ao nosso
animal de estimacdo, aqueles que amamos ou aqueles com quem podemos
conversar. Essas trocas podem gerar tambeém poderosos insights de carreira,
autoconhecimento etc.

Outro aspecto que nos leva a saude integral ¢ o fortalecimento da
espiritualidade. Independentemente de instituicao religiosa, a pessoa pode
se apegar a uma “for¢a maior”, orar, participar de eventos relacionados
etc. Atualmente, o trabalho com a espiritualidade melhora a adesio aos
tratamentos de Transtornos depressivos, Transtornos de Humor Bipolar e
de ansiedade, juntamente com medicamentos ¢ psicoterapia.

A penultima dica para uma boa saide sio as consultas médicas
recorrentes. I fundamental sempre fazermos um check-up anual para ava-
liar glicose, c¢lulas sanguineas, capacidade cardiorrespiracoria etc., o que
configura uma medicina de prevencio. Com isso, ¢ possivel identificar
eventuais problemas e trata-los em fase inicial, o que pode dispensar o uso
de remédios.

Por tltimo, devemos focar o usufruto do momento presente. Algumas
pessoas voltam-se para as migoas do passado, outras para as conquistas e
problemas futuros. Para evitarmos adquirir uma sindrome do pensamen-
to acelerado ou transtorno de ansiedade, devemos observar as situacoes,

as sensacgdes ¢ os detalhes do momento presente, o que ¢ um desafio na
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acelerada sociedade moderna. Nesse sentido, no contexto educacional, o

professor deve olhar para o aluno, e vice-versa. Um deve cuidar do outro.

0 AMOR COMO POTENCIA TRANSFORMADORA

O contexto atual da sociedade ¢ a superinteligéncia, a Inteligéncia
Artificial e o metaverso. O robd foi idealizado pc]a nossa Cspécic e sempre
serd perfeito em sua funcio (realizar um diagndstico médico ou um corte
cirurgico, por exemplo). O que nos diferencia desse aparato ¢ a nossa ca-
pacidadc de transformagﬁo. Ea forga que impu]siona o homo sapiens para
a mudanga ¢ o0 amor, que nos faz cuidar de nés mesmos e de nossos pares.

Se “quem ama, cuida”, entdo devemos cuidar de nds e de nossos
professores ou estudantes. O docente pode ser um exemplo para a0 menos
um aluno, ¢ essa semente de transformacio pode ser passada adiante ¢ se
converter em uma grande e positiva rede evolutiva. Precisamos usar os en-
sinamentos reunidos aqui para cuidar de nos e dos outros, compartilhando
isso com o0 mundo e trabalhando para o tornar cada dia melhor.

Para concluir, entendemos que o amor ¢ o melhor professor, que nos
ensina a cuidar de si proprio e do outro, configura como um mestre eximio,
Capacitando—nos a adquirir habilidades essenciais e vitais de autocuidado e
de cuidado com o nosso proximo. O amor ¢ essa forca que, esperamos, esta

~ - Lol
com todos nds!
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EMPATIA, MOTIVACAOE
APRENDIZAGEM NO ENSINO SUPERIOR®

Zena Eisenberg

Doutora em Psicologia do Desenvolvimento Humano, mestre
em Psicologia do Desenvolvimento Humano e em Psicologia
Cognitiva, docente do Departamento de Educagdo e
Coordenadora do Niicleo de Orientagdo e

Atendimento Psicopedagdgico da PUC-Rio

O proposito deste material formativo ¢ promover uma reflexio sobre
o lugar da Psicologia da Educa¢io no Ensino Superior e na formacio de
professores para esse nivel. Possivelmente nio ¢ de conhecimento comum,
mas todas as licenciaturas — ou seja, cursos superiores para formacio de
professores — devem incluir uma disciplina de psicologia. Por esse motivo,
enfatizaremos a relevancia dessa area do conhecimento, como suas discus-
soes podem contribuir para o exercicio da docéncia e quais novos contetidos

ela deve urgentemente contemplar.

EVASAO E PERMANENCIA NO ENSINO SUPERIOR

Para comecar, tratemos da problemitica da evasio escolar, o que
causa preocupacio desde a Educacio Basica, examinando entdo alguns in-
dicadores. Cerca de 76% das matriculas no Ensino Superior sio de institui-
¢oes privadas (Observatorio do Conhecimento, 2019). Por isso, o primeiro

grande causador de evasio nesse contexto, sobretudo durante a pandemia

¢ Palestra realizada e transmitida em 24 de julho de 2023, na formagio para docentes promovida
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recente, tem sido o aspecto financeiro. As pessoas gcralmentc ingressam
em faculdades/universidades privadas porque ha muito mais institui¢des
desse tipo do que publicas (e esse quantitativo segue crescendo); quer dizer,
elas conseguem comportar mais estudantes do que as instituicdes estatais.

Como o ensino a distancia (EaD) tem uma existéncia, fatores e
complicagées espec{ficos, priorizaremos discutir a educagio presencia].
Segundo o Instituto SEMESP (Sindicato das Entidades Mantenedoras
de Estabelecimentos de Ensino Superior no Estado de Sao Paulo, 2021),
aproximadamente 71,5% dos universitarios estdo matriculados em cursos
presenciais. Ainda segundo o SEMESP, em 2021 (periodo da pandemia do
COVID-19), 3,42 milhdes de estudantes deixaram as institui¢des privadas;
na EaD essa evasio foi de 43,4%, uma porcentagem bem expressiva.

O Grafico 1 permite comparar a evasio do Ensino Superior ocorrida
na rede publica e na privada. No ambito publico, verificamos certa estabi-
lidade de 2014 a 2019, com indice de evasio em torno de 18%. Ja o ambito
privado apresenta uma oscila¢do maior, ¢ isso envolve uma amplitude de

fatores, com destaque para o financeiro, como ja explicado.

I [ - . ~ . .
Grifico 1 — Evasio do Ensino Superior no Brasil

Fonte: Sindicato das Entidades Mantenedoras de Estabelecimentos

de Ensino Superior no Estado de Sio Paulo (2021).

Ao enfocarmos os dados da rede privada (Grafico 2), podemos per-

~ ! . . . ~
ceber que a ¢vasao ¢ alta nas engenharlas € ¢m cursos como Admmlstragao,

50



Sistemas de Informacio e Educacio Fisica (o indice desse curso ndo costuma

ser muito elevado, mas foi no periodo de realizacio da pesquisa).

Grafico 2 — Cursos com maior indice de evasio

Fonte: Sindicato das Entidades Mantenedoras de Estabelecimentos

de Ensino Superior no Estado de Sio Paulo (2021).

Ainda nesse contraste entre setores, o Grafico 3, mostra que as
medidas governamentais de incentivo a permanéncia de alunos no ensino
privado aumentaram o ingresso de estudantes no Ensino Superior. Isso
vem ocorrendo desde a promulgacio da Lei de Diretrizes ¢ Bases (LDB,
1996), perpassando o lancamento do Programa Universidade para Todos
(Prouni) e do Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior
(Fies). Entdo, o aumento no numero de alunos no contexto privado tem

sido mais significativo.
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Grafico 3 - Matriculas no Ensino Superior

Fonte: Sindicato das Entidades Mantenedoras de Estabelecimentos
de Ensino Superior no Estado de Sio Paulo (2021).

Ja ao compararmos os dados de ingressantes e concluintes ao longo
de uma década (de 2009 a 2019) — que infelizmente nio sio longitudinais,
ou seja, nio possibilitam saber quantos dos que ingressaram conseguiram
concluir o Ensino Supcrior —, tanto o setor pﬁblico quanto o privado nao
registraram um aumento impactante de evasio, mas ainda assim houve

algum crescimento desse indicador, como pode ser visto no Grafico 4.
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Grafico 4 — Ingressantes ¢ concluintes no Ensino Superior 2009-2019

Fonte: Sindicato das Entidades Mantenedoras de Estabelecimentos
de Ensino Superior no Estado de Sdo Paulo (2021).

A literatura sobre o Ensino Superior indica que os alunos tendem a
evadir ]i no primeiro ano de curso. Varias pesquisas se dedicaram a inves-
tigar as causas dessa situagdo. A conclusio central ¢ que o estudante entra
com uma expectativa sobre o que encontrard na universidade e esta nio ¢
correspondida, gerando frustracio. O Grafico 5 demonstra esse abandono
nos dois setores, considerando-se Fies e Prouni. Como podemos notar, tal
indice ¢ mais alarmante na rede privada; e, novamente, ¢ preciso considerar

0 aspecto financeiro.
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Grafico 5 — Evasio no primeiro ano de curso 2013-2019

Fonte: Sindicato das Entidades Mantenedoras de Estabelecimentos
de Ensino Superior no Estado de Sao Paulo (2021).

Em um estudo de caso, Vitorino (2020) analisou os indices de evasio
da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Rio) entre
2014 ¢ 2019, uma institui¢do filantrépica, mas privada. Aproximadamente
33% de seus alunos tém bolsa integral e 20% bolsa parcial.

Vitorino demonstrou que o género nio foi um fator variante e inter-
veniente na evasio (ou seja, o abandono da universidade foi relativamente
proporcional entre homens e mulheres); porém, de fato, 75% das desisténcias
ocorreram no primeiro ano de curso. Grande parte desses trancamentos e
cancelamentos de matricula aconteceu no ciclo basico das engenharias — pe-
riodo que compreende o curriculo mais “duro”, com diversas disciplinas de
calculo. Verificou-se que a evasio nessa conjuntura alcangou anualmente 33%.

Ainda de acordo com o estudo de Vitorino (2020), dos 7.492 tranca-
mentos de matricula, 17% dos estudantes o fizeram porque consideraram ter
escolhido o curso errado. Cerca de 13% apontaram uma inadequacio entre o
curso e suas expectativas iniciais. Desses, 10% indicaram essa “dissonancia”

como a principal causa de abandono da universidade.
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Do ponto de vista das medidas de permanéncia na universidade, isso
implica que o esforco dos docentes e demais profissionais dessa institui¢ao
deve se concentrar nesse primeiro ano dos cursos. O foco precisa ser acolher
esse aluno da melhor maneira, a fim de que ele decida ficar ¢ aproveitar

tudo o que o Ensino Superior pode lhe oferecer.

CONCEITOS DE EMPATIA, MOTIVACAO E APRENDIZAGEM

Tecido o pano de fundo desta discussio, podemos agora refletir sobre
trés importantes conceitos relacionados a vivéncia do Ensino Superior, os
quais também se aplicam, com algumas adequacdes, a Educagio Basica. Sio
eles: empatia, motivacio e aprendizagem.

A empatia ¢ uma caracteristica da intersubjetividade humana. No
percurso educacional, consiste em, com um olhar sensivel e acolhedor,
compreender pelo que o estudante esta passando, tendo em conta o contexto
do qual ele vem (Szanto; Krueger, 2019; Thompson, 2021).

Como coordenadora de um nicleo de atendimento ao estudante — que
o auxilia, por exemplo, em casos de dificuldade de aprendizagem —, uma das
queixas que mais ouvimos dos alunos ¢ que eles nio se sentem acolhidos: “O
professor nio entende minha situacao. Ele nao liga para mim!”™.

A empatia, entdo, ¢ primordial para fazer o estudante se sentir
pertencente aquele grupo, curso ou aquela disciplina. Principalmente no
primeiro ano de curso, ¢ o docente quem reforcara para o aluno que a
escolha da graduagio feita foi a correta. Essa figura ¢ quem identificara
possiveis dificuldades do estudante, mas também lhe mostrara o preparo
¢ as potencialidades que apresenta para lidar com outros contetdos. Com
o suporte desse profissional, o discente consegue realizar com sucesso esse
percurso formativo.

Uma das maiores criticas feitas no campo das exatas ¢ justamente
a falta de empatia de alguns de seus docentes. Muitos tratam o contetido
ensinado como algo restrito apenas aos “melhores estudantes”, para os “mais
inteligentes”, os “escolhidos”. Dessa maneira, as avaliagdes no ciclo basico

acabam funcionando como uma grande “pencira” de exclusao.
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Essa peneira, entretanto, nao seleciona os alunos mais capazes, mais
inteligentes e/ou motivados, mas sim daqueles que conseguem acompanhar o
ritmo de ensino do professor, seu perfil de raciocinio. Uma postura docente
nio cmpética, que desconsidera os conhecimentos prévios e outras questoes
dos alunos, so pode gerar indices elevados de reprovacio e evasio. Visando
reverter esse cendrio, recentemente as engenharias estdo passando por uma
reforma curricular imposta pclo MEC. Em sintese, a Cmpatiaé fundamental
para que os estudantes se sintam acolhidos e bem-vindos no Ensino Superior.

Quanto a motivagio, a perspectiva que adotamos neste trabalho ¢
a de Edward Deci e Richard Ryan (1985): a Teoria da Autodeterminagﬁo,
segundo a qual a motivagdo ¢ um continuo que vai do polo extrinseco (por
exemplo, estudamos para ter um bom emprego, dinheiro etc.; ou seja,
o que nos impulsiona sdo aspectos externos as atividades) ao intrinseco
(estudamos porque temos interesse pelo assunto; quer dizer, o que nos
impulsiona sdo as atividades em si). Esses dois polos nio se configuram de
modo dicotdémico, mas em grada¢io simultanea, passando por outros tipos
de motivacio: introjetada e integrada, além da desmotivacio.

Discutir motivacio ¢ relevante para que os docentes pensem em como
despertar nos estudantes um interesse genuino pelo curso ou disciplina, ali-
mentando, assim, uma motivacio intrinseca. Isso nao implica, todavia, explorar
artificios como os dos cursinhos pré-vestibulares (a anedota, as téenicas mne-
monicas ou formas variadas de entretenimento), cujo entusiasmo das turmas
se da mais pela forma de exposi¢ao de um assunto do que pelo contetddo em si.

O primeiro passo para a motivagio acontecer ¢ o professor transparecer
entusiasmo pelo que ensina. Além disso, ele precisa conhecer as experiéncias
dos estudantes com os contetdos ensinados, se ja viram noticias relaciona-
das, ou seja, o que trazem de conceitos ja formados ou em formagio. Uma
proposta inicial interessante ¢ frutifera ¢ propor uma pesquisa na internet
para avaliar quais conceitos da area a turma consegue recuperar ¢ construir.
A partir disso, ¢ possivel conduzir uma discussao coletiva.

A motivagio esta, portanto, ligada a empatia, ]q' que demanda do

professor estar atento a interesses, dificuldades, anseios etc. do outro.
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Existem muitas estratégias para motivar a busca por conhecimento tendo
como objctivo final a aprendizagem efetiva.

No Ensino Superior, visamos que esse discente conclua o curso e que
fique munido nio so dos contetdos de sua area, mas também de metodologias;
que esse sujeito consiga exercitar o pensamento critico e, assim, adentrar a
sociedade e transforma-la para melhor. Preparamos as turmas para atuar em
sociedade, por exemplo, construindo prédios seguros, defendendo algum réu

ou lidando com diferentes perfis de discentes (¢ o caso dos licenciandos).

AIMPORTANCIA DO DIALOGO ENTRE TEORIA E PRATICA

Uma vez que essa aprendizagem ¢ aplicada fora do contexto universita-
rio, ¢ imprescindivel que o curriculo contemple aspectos desse exterior e que
o educando tenha clareza da importancia e utilidade dos contetdos estudados
para sua atuagao proﬁssional. Na tentativa de conciliar teoria e prﬁtica ¢
que recentemente houve a curriculariza¢io da extensio no Ensino Superior.

Historicamente, vdrios teoricos da Psicologia refor¢aram a necessi-
dade desse dialogo entre teoria e pratica. Alguns nomes que podemos citar
sdo: Jean Piaget, Albert Bandura, Alexis Leontiev, Lev Vigotski e até Paulo
Freire (embora ele nio seja da Psico]ogia, abordou questoes psico]égicas na
educacdo). Esses estudiosos preocuparam-se com o modo como a crianga,
o adolescente e/ou o adulto aprendem no fazer, no agir, com base em suas
experiéncias cotidianas ¢ ndo so na teoria.

Porém, como podemos realizar esse dialogo no contexto universi-
tario, cujas salas tém quatro paredes, um quadro e cadeiras voltadas para
ele, gerando um ambiente completamente ascético, estéril, sem qualquer
ligacao com a realidade externa?

Esse espago acaba funcionando como um laboratorio, uma caixa na
qual entramos para pensar conceitos cientificos. Todo o ensino acontece
majoritariamente pela linguagem (exposi¢io oral, exercicios escritos etc.).
Se houvesse uma relagﬁo mais estreita entre teoria e prﬁtica, a linguagem
nio seria tio dominante, teria mais aprendizado pela a¢do e nio veriamos
estudantes dizendo: “Vou me formar, vou para uma escola, um escritorio,

1

uma empresa ¢ ndo faco ideia do que fazer
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No curso de Pedagogia, muitos alunos afirmam nao saber o que fazer apos
conclui-lo, pois acreditam que os estagios nao forneceram experiéncia suficiente
para prepara-los para que pensem suas praticas pedagogicas e resolvam even-
tuais problemas em suas turmas. Essa situa¢do ¢ comum em outras graduagdes.

Por essa razao, o professor universitario precisa entender a importan-
cia do aspecto pratico, do exemplo, da aplica¢ao do conhecimento tedrico
¢ at¢ do conhecimento que ¢ proveniente da pratica. Essa compreensao
didatica pode nao acontecer porque esse profissional que atua no Ensino
Superior frequentemente nao tem uma formagio didatica. Nao fez uma
licenciatura na graduagio ou qualquer outra formagdo para dar aula no
Ensino Superior. Uma das disciplinas que constitui o curriculo de formagio

de professor e que discute empatia e motivacio ¢ a Psicologia da Educacio.

PSICOLOGIA DA EDUCACAO: A PERTINENCIA DOS CONTEUDOS
CONTEMPLADOS E A AUSENCIA DE OUTROS (TAMBEM RELEVANTES)

A pesquisa de Cravo (2019) listou os temas mais abordados em Psico-
logia da Educagio (Tabela 1) em uma universidade pt’lb]ica de Minas Gerais,

demonstrando que ela apresenta intenso enfoque teorico.

Tabela 1 — Temas mais trabalhados em
Psicologia da Educacgio, segundo os entrevistados

Temas %
Teoria vygotskyana (aprendizagem genética-dialéeica ou sociointeracionismo) 19,0%
Teoria piagetiana (aprendizagem genético-cognitiva) 18.,2%
Construtivismo 13,1%
Behaviorismo 11,2%
O papel do professor em sala de aula 10,2%
Inclusido escolar e educacio especial 9,9%
Preconceito e diferencas 7,5%
Gestalt 5,5%
Género e sexualidade 5,4%
Total 100,0%

Fonte: Cravo (2019).
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Essa concentra¢io desmedida na teoria acaba deixando o futuro pro-
fissional sozinho para relacionar contetddos aparentemente “abstratos” com
o plano concreto e pritico, de modo que os primeiros facam sentido. Conse-
quentemente, surgem questdes como: Por que estudar, por exemplo, a zona
de desenvolvimento proximal? Como isso pode me ajudar quando encontro
uma crian¢a chorando ou com dificuldades de alfabetizacio em sala de aula?

Ao examinarmos os curriculos de Pedagogia (Quadro 1) em institui-
¢oes publicas de exceléncia, como a Universidade Estadual de Campinas
(Unicamp) ¢ a Universidade de Sao Paulo (USP), também podemos perceber

. ! .
€ss¢ maior destaque para COmpOl’lCl’lECS £eoricos.

Quadro 1 - Contetdos de Psicologia da Educacio em IES publicas

Instituigdes Conteudos

Teoria social cognitiva, teoria histérico-cultural, behaviorismo, Piaget,

Unicam . L
P bullying e relacdes sociais.
usp . . . . . T
. Behaviorismo, Piaget, Vigotski, aprendizagem significativa, mapas con-
(Sao Carlos;

i ceituais ¢ desenvolvimento da crianga e do adolescente.
curso de Fisica)

« Dsicologia e educacio: o conhecimento psicoldgico e o processo de
escolarizagio.

+ Breve historico da Psicologia da Educagio e da Psicologia Escolar,
incluindo seus modelos de atuagio junto a educagio escolar.

+ Relagoes interpessoais, formacio de identidade ¢ desempenho escolar.

« Dsicologia e educacio escolar: professor ¢ aluno como principais prota-
gonistas do processo de escolarizacio.

uspP + Alguns conceitos basicos das teorias psicolégicas do desenvolvimento
(Faculdade humano.
de Educagio) |* O processo de ensino-aprendizagem e a relagio professor-aluno.

+ As explicages tradicionais sobre as causas do baixo desempenho esco-
lar: uma revisio historica e critica.

- Mitos sobre as causas das dificuldades escolares.

+ Preconceitos e Cstcrcétipos sociais e sua presenga na vida escolar
cotidiana.

. ) T,

« Alguns temas centrais da escola contemporinea: violéncia, disciplina,

preconceitos, autoridade docente, autonomia discente.
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. Contribuigées dos estudos emogrﬁﬁcos para a compreensio da escola,

suas préticas ¢ Processos.

. A psicologia eca formagﬁo continua do professor: repensando as estra-
tégias tradicionais de fbrmagﬁo continua e as novas tendéncias.

+ Estratégias tradicionais e novas tendéncias.

- O aperfeicoamento de professores: questdo individual ou institucional.

Fonte: Elaboragio propria com base nos sites das universidades (2024).

Essa desconexio entre teoria e pratica ¢ a maior critica que a pesquisa-
dora Bernadete Gatti (2014) faz aos cursos de educagio. A parte inicial de suas
grades curriculares dedica-se a constru¢ao de um robusto arcabougo tedrico,
enquanto a pratica (geralmente na forma de estagios) ¢ escamoteada para o
final da graduacao. Essas disciplinas introdutorias sio importantes, mas por
vezes Nao se conectam com oS objetivos € as expectativas atuais dos estudantes.

Sobre a disciplina de Psicologia da Educagio, os alunos entrevistados
por Cravo (2019) confirmaram faltar dialogo entre teoria e pratica, ndo acham
a disciplina relevante para sua formagio, nio consideram que a discip]ina
acrescentou algo a sua formagido e/ou nio tém motivagio para cursa-la. Isso
signiﬁca que os professores nio tiveram sucesso em mostrar a relevancia dos
conteudos ensinados, ou, de fato, elegeram temas pouco relevantes para discutir.

Diante dessa problemidtica, relato uma experiéncia pessoal vivida
na universidade em que leciono. Em 2015, quando coordenamos o curso
de Pedagogia, propusemos uma revisao de seu curriculo, na busca por um
maior diélogo entre teoria ¢ prz’ltica. As disciplinas metodolégicas € 0S es-
tagios foram adiantados na periodizacao, sendo cursados a0 mesmo tempo
que matérias tedricas. Inicialmente, houve estranhamento por parte dos
docentes, uma vez que nio acreditavam que os alunos tivessem condi¢des
de pensar a pratica sem antes assimilar alguns fundamentos. Entretanto, o
tempo tem mostrado um cenario diferente. Essa maior relagio entre teoria
¢ pratica ja no inicio do curso tem deixado os estudantes mais motivados e
eles tém estabelecido maior di:ﬂogo entre as disciplinas, evidenciado tanto

. 14 . . -~
em seus trabalhos, seminarios, como nas discussoes em sala.

60



O Ministério da Educa¢io (MEC) tambem esta seguindo nessa di-
recio, tendo proposto em 2018 a curriculariza¢io da extensdo, por meio
da Resolug¢io n. 7, de 18 de dezembro deste ano (Brasil, 2018). Vejamos um

trecho desse documento:

Art. 4° As atividades de extensio devem compor, no minimo, 10% (dez
por cento) do total da carga horaria curricular estudantil dos cursos de
graduagﬁo, as quais deverio fazer parte da matriz curricular dos cursos;
Art. 5° Estruturam a concepgio e a pr:’ttica das Diretrizes da Extensio
na Educagﬁo Superior:

I — a interagao dialégica da comunidade académica com a sociedade
por meio da troca de conhecimentos, da participagio e do contato com
as questoes complexas contemporﬁmeas presentes no contexto social;
IT — a formacio cidadd dos estudantes, marcada e constituida pela vi-
véncia dos seus conhecimentos, que, de modo interprofissional ¢ inter-
disciplinur, seja valorizada e intcgrada a matriz curricular;

[T — a pmdugﬁo de mudangas na prépria institui¢ao superior e nos
demais setores da sociedade, a partir da construgio e aplicagﬁo de
conhecimentos, bem como por outras atividades académicas e sociais;
IV —a articu]agﬁo entre ensino/extensﬁo/pesquisa, ancorada em pro-
cesso pedagégico Unico, interdisciplinar, poh’tico educacional, cultural,

cientifico ¢ tecnoldgico.

Dessa forma, todos os curriculos devem incluir uma parcela de carga
horaria do estudante na sociedade, interagindo com o mundo, levando-
-lhe conhecimento e buscando novos saberes nessa conjuntura. Se bem
implementada a resolucido, havera uma benéfica interacao dialogica da
comunidade académica com a sociedade, aliada ao contato entre as duas
e a contribuicdo em questdes contemporaneas complexas presentes nesse

contexto social.

PSICOLOGIA DA EDUCAGAO NA FORMAGAO DE PROFESSORES UNIVERSITARIOS

A formacio pedagdgica ¢ psicologica de docentes tem sido nossa
preocupagio recente, ¢ um dos maiores expoentes do debate no Brasil ¢ o
tedrico Marcos Masetto (2012; 2022). Afinal, de que conhecimentos esses

profissionais precisam para tornar sua atua¢ao mais significativa, empz'lti—
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ca e motivadora para os alunos, de modo a aprofundar a aprendizagem e
reduzir a evasio universitdria?

Como nio existe um so curso que dé conta de todos esses aspectos,
na PUC-Rio temos desenvolvido algumas praticas de modo mais informal,
convidando professores da universidade para se juntarem a nds em uma
sequéncia de quatro a cinco encontros de duas horas ¢ meia. Diferentes
professores de diversos cursos participam dessa formacio. Ela consiste, entre
outras coisas, em abordar alguns temas importantes e, por vezes, sensiveis
da Psicologia da Educacio, como: motivag¢do, empatia, desamparo aprendi-
do, autorregulacio ¢ autoeficacia. Ainda, temos trabalhado reflexivamente
sobre estereotipos ¢ preconceitos, uma vez que diversos docentes nio tém
medo de verbalizar esteredtipos, e, por vezes, suas a¢des sio orientadas
por esses pensamentos Cquivocados. Outros conteudos da discip]ina sa0
incluidos, como inteligéncias mdltiplas, memoria, ansiedade, depressio e
outras questdes psicologicas — condi¢des que interferem na aprendizagem,
na docéncia e que, em alguns casos, nio sio entendidas pela legislagio como
motivo para o afastamento de atividades académicas.

Ha ainda outros topicos contemplados nessas formagdes, como com-
preensio ¢ produgdo de textos, dislexia, discalculia, transtorno do deficit de
ateng¢do com hiperatividade (TDAH), transtorno do espectro autista (TEA),
superdotacio, deficiéncias multiplas ete. A incidéncia de diagnodsticos tem
aumentado, ¢ o periodo pos-pandemia aumentou o sofrimento de todos,
¢ isso pode gerar desafios ¢ demandar diferentes adapracoes (estruturais,
pedagdgicas, entre outras).

Desse modo, jé que nao ha uma formagﬁo pcdagégica obrigatéria
para professores universitarios, esse preparo pode ¢ deve ser oferecido pela
propria institui¢do em que eles atuam. Para tanto, ¢ necessario criar um
conselho formativo e consultivo na universidade, com profissionais das

licenciaturas, psicologos e psicopedagogos, cujas funcdes incluem:

« Oferecer formacio pedagogica para todos os professores, com obri-
gatoriedade para os ingressantes ¢ que estdo em estagio probatorio

(principalmente os que nao fizeram uma licenciatura).
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« Organizar palestras, rodas de conversa, discussio de casos e encon-
tros pedagégicos periodicamentc

+ Monitorar casos de alunos com necessidades especificas junto aos
professores. Muitos deles nao conhecem diagnosticos e, por isso,
nio sabem quais cuidados precisam tomar.

+ Monitorar as avaliacdes que os alunos fazem dos professores. Isso
permite dialogar com professores mal avaliados e ajuda-los no que
for necessario.

+ Realizar autoavaliacio didatica dos professores: que dificuldades
esses profissionais estio tendo? Como estdo seus alunos? O que
justifica as situagoes ocorridas ou nio?

« Fazer mediacio e resolu¢io de conflitos.

« Monitorar e resolver casos de preconceito, discriminagﬁo etc. — que

geralmente ficam numa ordem mais administrativa e menos educativa.

Essa formagao pode se beneficiar muito do que traz a Psicologia da
Educacio, possibilitando repensar o papel do docente no novo século, como
mediador, facilitador e orquestrador ¢ nio como “dono” do conhecimento.
Nesse sentido, apenas dominar conhecimentos em sala de aula nao basta,
visto que o aluno, gracas a internet (e o Chat GPT ¢ mais uma carta na man-
ga), pode aprender sozinho, por vezes chegando a saberes que o professor
nido conhece (e isso pode fazé-lo se sentir ameagado). Assim, o proposito
atual desse profissional ¢ orientar a busca e reflexio sobre contetdos, desde

a Educacio Infantil até¢ o Ensino Superior.
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TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA (TEA):
CAMINHOS PARA O ACOLHIMENTOEA
INCLUSAO NO ENSINO SUPERIOR?

Angélica da Costa

Assistente social, especialista em terapia de casal e familia;
educagdo especial e inclusiva; intervengdes em situagoes de luto;
e em diversidade e inclusdo nas organizagdes

E importante alercarmos inicialmente que o propdsito desta exposicao
nio ¢ estabelecer verdades absolutas ou fornecer uma espécie de receita de
bolo a ser fielmente aplicada no cotidiano, mas sim promover reflexdes sobre
como melhor acolher estudantes tao plurais (em suas vivéncias, comporta-
mentos ¢ modos de aprendizagem), que estdo ingressando na universidade,
especialmente aqueles no espectro autista.

Assim, nosso objetivo ¢ pensar a atuagdo docente com esses alunos
para além de seus diagndsticos, em suas distintas formas de ser e estar no
mundo. O diagndstico ¢, para fazer uma analogia didatica, apenas a capa de
um livro com diversos e variados capitulos. Quer dizer, nio existe s6 uma
forma de TEA, por isso cada pessoa tem particularidades a serem vistas e
consideradas.

Partir desse pressuposto (a multiplicidade dessas existencias) ¢ o
primeiro passo para promover um processo inclusivo que nunca esta pronto

nem tem fll’l’l Essa ética COlOCZ{ [ON) educadores nao como determinantes (que

7 Palestra realizada e transmitida em 24 de julho de 2023, na formacio para docentes promovida
pelo PUCPR Acolhe. Dispontvel em: www.youtube.com/watch?v=f]i2Ooz7mxI. Acesso em: 15
4go. 2023.


http://www.youtube.com/watch?v=fJi2Ooz7mxI

limitam o que os sujeitos podem ou nao fazer), mas como acolhedores e su-

portes das pessoas com TEA nos caminhos que clas mesmas decidirem trilhar.

PERSPECTIVAS SOBRE 0S ESTUDANTES NA UNIVERSIDADE

O que vemos e o que nos permitirmos ver em relagdo as outras
pessoas? O que um professor costuma prever quando ¢ informado de que
recebera em sua turma um aluno no espectro autista? Geralmente, esse
profissional pensa nos comportamentos que podem afetar a interacio
social e a aprendizagem. Com isso, ele pode acabar se esquecendo de que,
por tras do diagndstico, ha uma pessoa verdadeiramente impactada por
essas particularidades.

Esse estudante no espectro ¢ um membro da institui¢do de Ensino
Superior ¢ precisa ser verdadeiramente notado por todos os integrantes desse
espago (sobretudo pelo ntcleo de apoio), nao somente pelo professor. E pre-
ciso que enxerguemos além da desorganizacio, da estereotipia, do hiperfoco,
considerando os sentimentos, os modos de aprender e as potencialidades
desse individuo. Assumir essa postura, entretanto, ¢ uma tarefa dificil em
uma sociedade como a nossa, que se concentra nas falcas, nas “deficiéncias”.

Precisamos entender que todas as pessoas, tendo recebido ou nio um
diagnostico, reagem de maneiras distintas as demandas cotidianas. Em outras
palavras, embora a sociedade espere certa “normalidade”, que todos sejam e
ajam igualmente, isso ndo ocorre; e ndo ¢ um problema que essas respostas
¢ atitudes variem tanto, ainda que possam causar desconforto em alguém.

Pensar no que estamos encontrando na universidade — nas pessoas
que circulam em seus corredores e nos desejos e necessidades que expressam
— ¢ um convite para rompermos com essa visao de mundo tdo padronizada.
Nas palavras do jornalista e escritor Andrew Amaurick (2020), “o padrio ¢
uma bolha, ¢ a gente precisa estoura-la”, porque ela nao da conta (ou seja,
¢ excludente, capacitista) do que o exterior apresenta.

Se algué¢m ainda acredita que a universidade ¢ um local normativo,
que s6 pode admitir comportamentos ¢ vivéncias engessados e predetermi-

! . . . « A .
nados, esta muito equivocado. Com ou sem deficiencia, os seres humanos
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nio sio iguais e nao aprendem do mesmo jeito. Por essa razao, nio ha outra
existéncia possivel para essa institui¢ao que nao seja a plural.

Se analisarmos nossos processos de aprendizagem e de nossos pares,
perceberemos que alguns de nds sdo mais visuais, outros mais auditivos,
e ainda existem aqueles que preferem experiéncias préticas em laboraté-
rios. Esse entendimento muda a perspectiva de “Como eu vou ensinar essa
pessoa?” para “Como esse aluno aprende?”, o que possibilita construir uma
proposta metodoldgica que contemple a diversidade de modos de aprender.
Portanto, um planejamento nio pode se pautar apenas em figuras ou em
sons, devendo viabilizar a producio coletiva e inclusiva de conhecimentos.

Antes do diagnostico, existe um sujeito ansioso para aprender. Apesar
de esse aspecto fornecer algum direcionamento ao trabalho docente, nio ¢
com as caracteristicas dele que trabalhamos, mas com as pessoas em si, com
suas competéncias a aprimorar para exercer determinada profissio. Isso

porque a universidade ndo ¢ uma clinica, mas uma institui¢do de ensino.

0 SENSO COMUM SOBRE 0 TEA

Devemos ter muito cuidado paranio reduzir o estudante com transtorno
do espectro autista a esse diagnostico. Guiar-se pelo senso comum nio so prejudica
o trabalho docente como impde ao outro certas expectativas (o impedindo de
existir plenamente), por exemplo: que ele seja agressivo, ou que seja capaz de ler
e fazer caleulos rapidamente, ou que seja mais autocentrado e incapaz de realizar
qualquer interacdo social.

A ativista pelo meio ambiente Greta Thunberg tem Asperger (uma
condi¢do que faz parte do espectro autista)®. O que teria ocorrido se algué¢m
a tivesse colocado em uma “caixinha”, ditando, assim, seus limites e suas

apacidades? Talvez ela nio tivesse passad Antas iéncias valiosas
capaciaades? lalvez ela nao rivesse passadao por rantcas experiencias valiosas,

 Na nomenclatura atualizada, segundo 0 DSM-5-TR (2022, p. 60), “O transtorno do espectro

autista eng]oba transtornos anteriormente referidos como autismo infancil precoce, autismo
infantil, autismo de Kanner, autismo de alto funcionamento, autismo atipico, transtorno
global do desenvolvimento sem outra especificagio, ranstorno desintegrativo da infincia e
transtorno de Asperger.”
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nem impactado o mundo como tem feito. Sobre isso, a ativista afirma em
suas redes sociais (Katz et al., 2019): “Eu tenho Sindrome de Asperger ¢ isso
significa que algumas vezes sou um pouco diferente da norma. E — dadas as
devidas circunstancias — ser diferente ¢ um superpoder” (Greta Thunberg).

Diante do exposto, emergem duvidas como: o trabalho docente s6
pode ocorrer de uma maneira, sem espago para ajustes? Todos os estudantes
precisam ter as mesmas habilidades no mesmo momento, ou sera que ha
outras possibilidades de gerenciamento de competéncias ¢ necessidades?

A verdade ¢ que algumas necessidades vio ser mais frequentes para
algumas pessoas do que para outras. E os docentes precisam buscar suprir
essas demandas, de modo que esses estudantes ingressem e permanecam na
universidade, usufruindo de um ensino de qualidade e conseguindo concluir
0 curso em que estdo matriculados.

Entdo, ndo basta que as portas dessa institui¢do estejam abertas.
Todos precisam participar das aulas ¢ estar na mesma pagina, construindo
conhecimento com seus colegas. Nesse caso, um olhar atento, inclusivo e
cuidadoso dos professores ¢ fundamental para identificar dificuldades,

habilidades e vontades.

O ENTENDIMENTO CIENTIFICO SOBRE 0 TEA

Mas, afinal, o que ¢ o transtorno do espectro autista? E um transtorno
do neurodesenvolvimento que atinge Cspeciﬁcamentc a]gumas areas do siste-
ma nervoso. Nio ¢ uma doenga nem tem cura, embora apareca nos manuais
utilizados no Brasil para fechar diagnosticos, 0 DSM-5 ¢ 0 CID-11.

Fazer parte do espectro envolve lidar com diferentes desafios alem
dos relacionados a interacio social. Quanto a velocidade de processamento
de informacgdes, essa habilidade pode ser afetada por elementos sensoriais
excessivos no ambiente, como luz, barulho ¢/ou movimento.

Quanto as fung¢des executivas, dizem respeito a como essa pessoa vai
planejar acdes ¢ o quanto consegue flexibilizar pensamentos. Entre os de-
safios motores, podemos citar questdes atreladas a motricidade fina, como

a dificuldade em segurar algumas ferramentas.
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Todos esses aspectos podem gerar estresse ¢ ansiedade, especialmente
no contexto universitario, em que ha trocas com professores e colegas, alem
de fortes estimulos visuais e sonoros; ou seja, ha muitas informagoes para
a pessoa no espectro considerar e organizar.

Em complemento, ¢ fundamental que analisemos outras duas questoes
das pessoas no espectro: a comunicagio e a interagio social; os comporta-
mentos € movimentos repetitivos e estereotipados.

A comunicacio nio se refere ao fato de individuos com TEA serem
oralizados ou nio, mas sim a como eles se relacionam com o mundo. A
verdade ¢ que todos os sujeitos querem dialogar e ter amigos, porém alguns
as vezes nao sabem como fazer isso. Para driblar essa situagdo, muitos no
espectro recorrem a pequenos questionérios para conduzir conversas com
estranhos ou conhecidos. Ademais, enfrentam dificuldades no entendimento
e assimilacio de regras sociais. Por exemplo, por que devem entrar em uma
sala ¢ cumprimentar todos que 12 estdo em certos casos.

Sobre os comportamentos ¢ movimentos repetitivos, eles sao re-
sultado daquela ja citada inflexibilidade cognitiva dos individuos com
TEA, que os impede de trocar itens de lugar ou tentar novas atividades e
ideias com a mesma facilidade ¢ velocidade que as pessoas ditas tipicas.
Por exemplo, se alguém no espectro chega para a aula ¢ encontra, do dia
para a noite, uma mesa bem no centro da sala, possivelmente sentira forte
incomodo por isso.

Em contrapartida, a flexibilidade ¢ justamente a palavra-chave e pres-
suposto para lidar com sujeitos no espectro. E impossivel realizar um processo
inclusivo se os docentes envolvidos forem inflexiveis em seus planejamentos.

E pertinente esclarecer que o TEA em si nio apresenta graus. O que
existe s30 os niveis de suporte que essas pessoas precisam para conseguir acessar
o conhecimento. No nivel 1, as vezes a demanda ¢ por adaptacdes curriculares
pontuais, disponibilidade de salas separadas para fazer alguma avalia¢do ou ace
alguém que promova a mediacio social. No nivel 2, essa pessoa pode precisar
de um pouco mais de apoio por ter, por exemplo, mais sensibilidade ao toque,

algum atraso na fala ou até pouco ou ncnhum contato Visual. No H{VCl 3, O
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ultimo, o sujeito necessita de suporte continuo em suas atividades cotidianas,
¢ esse acompanhamento pode chegar a at¢ 24 horas por dia.
Nessa perspectiva, o foco esta nio em rcsponsabilizar 0 sujeito no
espectro por ter essas necessidades especificas, forcando-o a se adaptar. A
! . 1./
proposta ¢ que a sociedade o acolha ¢ busque auxilia-lo nessas demandas,

respeitando sua existéncia em particular.
P P

QUEM FAZ A INCLUSAO ACONTECER E COMO0?

Analisemos agora a imagem a seguir, que muitos de nos ]i viram em

diferentes plataformas.

Figura 1 — Comparacio ¢ representagiao de conceitos

Fonte: Site JusBrasil (2019)°.

Quando pensamos em igualdade no ambito educacional, significa ofe-
recer exatamente os mesmos recursos aos estudantes. Porém, como percebido
na flgurm isso nao basta para que todos tenham acesso a determinada vivéncia.
Ja se buscamos promover a equidade, nossos movimentos e os recursos que
oferecemos se orientam pclas necessidades individuais dos alunos. Isso tem

bastado, mas podemos ir além ¢ operar na elimina¢io de barreiras.

9 Disponivel em: www.jusbrasil.com.br/artigos/a-equidade-em-tempos-de-liberdades/755395019.
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Essas barreiras podem ser fisicas ou atitudinais ¢ podem ser impos-
tas pelos docentes ou por outros sujeitos. E, assim, chegamos a reflexio:
estamos garantindo o acesso de todos a universidade ou limitando a parti-
cipa¢io de alguns individuos porque acreditamos que eles nao conseguem
atuar plenamente?

Nesse sentido, transpor barreiras exige que adaptemos proces-
sos, identifiquemos competéncias minimas dos estudantes etc. Os
docentes do ensino superior, além de tudo, preparam as pessoas no
espectro para enfrentar e superar os desafios do mundo do trabalho.
Sua conduta, se inclusiva ou nio, pode transformar profundamente a
vida desses educandos.

Um exemplo de conduta para eliminar essas barreiras ¢ mudar o for-
mato ¢/ou a aplicacio de avaliagdes. Por exemplo, um estudante no espectro
pode precisar fazer uma prova em um local isolado, ja que sua performance ¢
prejudicada pelo excesso de luzes e sons, pela ansiedade gerada por tanta gente
entrando ¢ saindo da sala de aula. Sobre essa situa¢do, vejamos a imagem e

o cordel a seguir.

Figuraz2 — A igualdade ilusdria

[lustragdo: Luana Adriano.
Fonte: Bretas (2021)™.

© Disponivel em: hteps://ofuturodascoisas.com/a-diferenca-entre-adequado-e-excelente-e-como-
-atingir-o-segundo/.
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A peleja da bicharada

Os animais la da floresca
Organizaram uma competi¢io
Espalharam entdo a noticia

E as provas da emulacio
Convocando a bicharada

A fazer a sua inscrigao.

[...]

(Veleida, 2021)"

Um processo de avalia¢do que tem o fracasso como certo e aparente
em nada contribui no ensino-aprendizagem. Nesse sentido, cabe destacar
que a equidade ¢ um direito. Temos de poder dizer que o aluno X precisa
de algo, mas 0 Y nio; e que estd tudo certo. Precisamos mudar nossa forma
de ver o outro, avalia-lo, acolhé-lo, ensina-lo. E isso podc exigir algum re-
trabalho, mas ¢ um primeiro passo para uma inclusio efetiva e responsavel.

Como ja afirmamos, nio ha uma receita de bolo para concretizar essa
proposta. Diversos artigos na drea expressam as duvidas e preocupacoes de
docentes quanto a suficiéncia de seu preparo e dominio de habilidades para
lidar com a inclusao. Embora Compcténcias técnicas sejam imprcscindl’vcis, as
comportamentais e emocionais podem ser t3o ou mais relevantes: ter tolerancia e
paciéncia, ser criativo; enfim, demonstrar abertura e flexibilidade nesse contexto.

A efetivaciao do processo de inclusio abrange intervengdes em dife-
rentes dimensoes de acessibilidade.

Pensar a dimensio arquitetdnica envolve, por exemplo, evitar a troca
de ambientes para nao gerar confusio no aluno com TEA. Se essa mudanca
for inevitavel, ¢ possfve] percorrer com o estudante o caminho até esse
novo local para trazer mais previsibilidade a situa¢do. Outras alternati-
vas sdo fornecer um mapa com mais rotas de acesso a esse espaco (caso a

principa] nio funcione) ou disponibilizar uma pessoa (nio necessariamente

" Para conferir O texto na {ntegra, acesse: https://CﬂfCCOTdE‘lE‘CuSCUZ.WOI’dpl‘CSS.COlﬂ/Z()ZI/I2/1()/3—

-peleja-da-bicharada/.
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o professor) sensivel a tematica para auxiliar direcamente esse sujeito
(sobretudo em casos de dificuldade de linguagem).

A dimensio atitudinal demanda que sejam considerados os interesses,
restri¢oes e dificuldades desses educandos no planejamento pedagogico.
[sso consiste, por exemplo, em estabelecer combinados para os momentos
de fala e escuta, com carinho e preservacio do sigilo desse estudante. Para
fazé-lo se sentir bcnquisto, bem-vindo na turma, ¢ fundamental sempre
estar aberto a escuta. Seus interesses especificos também podem servir de
introducio a conteudos in¢ditos, o que amplia e aprofunda a aprendizagem.

Na dimensio pedagogica ¢ necessdrio antecipar para o estudante o
planejamento a fim de que ele exercite a flexibilidade. No caso de trabalhos
em grupo, ¢ preciso ter clareza de quem esta colaborando com esse aluno ¢ de
qual a responsabilidade dele nesse projeto. As atividades aplicadas devem ser
variadas, com prioridade para as que o aluno executar melhor (multipla escolha,
discursiva etc.). Contudo, ¢ ideal que haja um padrio de questdes nesse caso,
ou seja, que a mesma proposta nio misture diferentes tipos de exercicios. Ain-
da, devem ser oferecidos intervalos ao estudante e respeitados seus eventuais
isolamentos. Ele também precisara de maior suporte em situacdes textuais, ja
que individuos com transtorno do espectro autista podem ter dificuldade em
apreender a totalidade de algo e de se colocar no lugar do outro (personagem).
Por fim, ¢ fundamental priorizar a comunicac¢ao por meio de uma linguagem
simples e oferecer orientagdes claras sobre as atividades, contetidos e etapas
que compreenderao a aula.

Na dimensio comunicacional, como pessoas no espectro niao lidam
facilmente com a abstragio e o simbolismo, tendendo a uma linguagem
mais literal, devem ser evitadas ironias ¢ metaforas, ou essas figuras de
linguagem devem ser exploradas com o devido suporte. As orienta¢des
dadas ao estudante precisam ser fracionadas (os tipicos geralmente rednem
varias perguntas, pedidos etc. em um so periodo textual) para facilicar seu
processamento de informagdes, além de registradas por texto.

Diante do exposto, podemos nos perguntar com grande receio: mas

como daremos conta de tudo isso sozinhos? Este ¢ um trabalho coletivo,

75



que requer as maos, experic¢ncias e conhecimentos de todos os envolvidos.
Nio apenas um olhar académico sobre a questao, mas também afetivo e
visando a Cduca(;';io intcgral.

Seja na graduagio ou na pos-graduacio, a inclusio requer humani-
dade, empatia para estabelecer entre essas pessoas (tipicas ou nio) uma
conexio de confianca e respeito, contribuindo para a constru¢io de um
ambiente mais favoravel 4 diversidade de existéncias. Quando todos estio
engajados nesse processo, colocamos uma bela engrenagem para funcionar.
Se alguém fica de fora, essa rede ¢ abalada, pois cada um tem uma partilha

valiosissima para entregar.
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