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PROGRAMA DE POS GRADUACAQ EM
ENGENHARIA DE PRODUCAO E SISTEMAS

SOBRE O GRUPO

O Grupo de Operacgdes, Produtos e Estrategias Digitais (GOPED)
€ um grupo de pesquisa do Programa de Pés-Graduagcdo em
Engenharia de Produgcdo e Sistemas (PPGEPS) da Pontificia
Universidade Catolica do Parana (PUCPR). O grupo € composto
por professores e pesquisadores que atuam em pesquisas
aplicadas relacionadas a transformacao digital e Industria 4.0,
com destaque para o desenvolvimento de produtos, servicos e
estrategias digitais. O GOPED combina conceitos de Engenharia
de Producdo com tecnicas de analise multivariada para
entender e resolver problemas de organizagdées. O grupo
promove iniciativas de transformacdo digital, auxiliando
empresas na gestdo do desenvolvimento de produtos, gestao
da inovagao, estratégia de operacoes e gestao da tecnologia,
com enfoque para ecossistemas de inovacgdo, plataformas e
cadeia de suprimentos.
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IDENTIDADE,
PARCEIROS E

CONTEXTUALIZACAO

CAMARA
BRASIL
ALEMANHA

PPGEPS

Frograma de Pos Graduacdo em
Engenharia de Producao e Sistemas

A Céamara Brasil-Alemanha de Sao Paulo (AHK Sao Paulo)
representa, oficialmente, a economia alema no Brasil ha 105
anos, atuando como base para o fortalecimento e a
diversificagcdo dos negocios dos associados, na atragdo de
investimentos para o Brasil, na ampliagcdo do comeércio bilateral
e na cooperagao entre ambos 0s paises.

O SPInE (Space of Polytechnic Innovation and Entrepreneurship)
€ 0 nucleo de inovagdo e empreendedorismo da Escola
Politéecnica da PUCPR que procura fomentar e apoiar o
desenvolvimento do modelo mental empreendedor dos
estudantes de computagao e engenharia.

A HOTMILK, um dos maiores ecossistemas de inovagdo do pais,
combina pesquisa de ponta com solugdes para demandas de
mercado e atua em 4 frentes principais prestando consultoria e
conectando grandes empresas e startups nacionais para o
desenvolvimento da inovagéo, alem de capacitar pessoas para a
geracdo de ideias e solugdes. A HOTMILK conta com a exceléncia em
educacdo da PUCPR, considerada a 4° melhor universidade privada
do Brasil, pelo Times Higher Education 2023.

O Programa de Pos-Graduacdo em Engenharia de Producéo e
Sistemas (PPGEPS) propicia formagéo nos niveis de mestrado e
doutorado para seus estudantes. O programa tem como foco os
sistemas de producédo, considerando de maneira integrada os
aspectos tecnoloégicos, gerenciais e de logistica, tendo como
objetivo o aumento da efetividade dos sistemas produtivos.
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A INDUSTRIA 4.0
ESTARTUPS

A Industria 4.0 € um dos temas que mais tem despertado interesse no mercado e na
sociedade nos ultimos anos. Trata-se de um conceito que engloba a integracao de
tecnologias digitais que, quando combinadas, tornam possivel desenvolver inteligéncia na
producdo e nos produtos e servigcos ofertados. A Industria 4.0 € um conceito que se refere as
inovacoes tecnologicas desenvolvidas recentemente com o objetivo de otimizar os
processos produtivos e industriais, e potencializar os lucros das organizagdes. Parte do
principio de que, ao conectar maqguinas, sistemas e pessoas, criam-se redes inteligentes por
toda a cadeia produtiva.

Dentro desse cenario, as empresas que conseguirem desenvolver e adotar essas solugdes
atraves das tecnologias 4.0 possuirdo uma vantagem competitiva no mercado. Assim,
organizagdes como startups podem ser drivers da Industria 4.0, pois normalmente oferecem
solugdes por meio da integragcdo das Tecnologias da Informagédo e Comunicagdo (TICs). No
contexto atual, startups sdo organizagcdes que enfocam o desenvolvimento de solugdes
tecnoldgicas relacionadas as tendéncias de mercado usando tecnologias base' da Industria
4.0 como Inteligéncia Artificial, a Internet das Coisas, Big Data, Computacdao em Nuvem e
Blockchain, tecnologias emergentes como Realidade Virtual e Aumentada e Impressora 3D
e tecnologias de automacao como roboética e sensoriamento.

Apesar das startups apresentarem um negocio de alto risco devido a incerteza, os beneficios
que podem ser atingidos atraves das suas solugdes serdo consideraveis, uma vez que essas
organizagdes possuem a capacidade de desenvolver solugdes integradas usando as
tecnologias da Industria 4.0. Assim, com a ampliagdo e urgéncia do uso dessas novas
tecnologias, abre-se um enorme leque para novas oportunidades de negocios para startups
que tenham desejo e agilidade para se inserir nas demandas relacionadas a Industria 4.0.
Portanto, colaborar com startups, que sao organizagées com a capacidade de auxiliar no
roadmap 4.0 para desenvolver solugcées integradas, pode ser um driver para promover o
desenvolvimento tecnolégico e econdmico de um pais.
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ECOSSISTEMA DE
INOVACAOE CICLO
EVOLUTIVO DE
STARTUPS 4.0

Ecossistemas de Inovagdo sdo compostos por uma rede de atores que facilitam a criagéo e
difusdo de conceitos e tecnologias®’. Dentro destes ecossistemas, existem atores como
universidades, centros de pesquisa e startups que incentivam as mudancgas tecnolodgicas e
sdo responsaveis pela ideacao, desenvolvimento, maturagéo e insergcao de novas tecnologias
na industria e no mercado.

E essencial para a Industria 4.0 que haja a integracdo de tecnologias digitais de ponta as
cadeias de suprimentos e aos processos industriais. A adogao e disseminacdo de tecnologias
4.0 sdo possiveis gracas a estas redes que conectam atores interessados em investir
recursos e conhecimento em experimentagao e aprendizado. Organizagcdes que constituem
estes ecossistemas de inovagao trabalham com uma metodologia de Open Innovation, na
qual a competicao de mercado anda lado a lado com a colaboracéo interempresarial, visando
ampliar a utilizacdo de novos méetodos e tecnologias desenvolvidos.

As startups 4.0 operam da mesma forma. A diferenca desses atores para os demais € que
suas caracteristicas organizacionais permitem, mais facilmente, a criacdo de novas solugdes
tecnoldgicas, visto que a pouca burocracia, os baixos custos de operacédo e o desejo por
escalabilidade sédo grandes incitadores de inovagao. Como as startups se tratam de
empresas inovadoras em um cenario de incertezas, € necessario um bom planejamento e
uma visado de longo prazo para superar todos os desafios. Elas sdo como organismos vivos,
com estagios que vao desde a concepgdo ate a maturidade e a “morte”, com a diferenga que
foram projetadas para crescerem rapidamente. Independentemente do formato dado ao
percurso, ele € composto por estagios observaveis e previsiveis. No ambito empresarial e
académico sao reconhecidos quatro estagios de maturidade para startups: Ideacdo, MVP,
Tragéo e Consolidagéao®.
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QUATRO ESTAGIOS DE MATURIDADE PARA STARTUPS

IDEACAO

A partir do momento em que se decide montar um
negocio, o primeiro estagio ja se inicia. O planejamento € a
primeira parte da vida de uma startup, e ndo deve ser
negligenciado. Este € o momento de questionar por que se
envolver neste segmento, qual € o nicho de mercado a ser
explorado e de que forma a solugéo oferecida € inovadora.
Ou seja, esse estagio corresponde ao momento em que a
startup desenvolve a sua ideia de negodcio e solugéo a ser
desenvolvida.

TRAGCAO

Na fase de tragdo, a startup ja estd com um modelo de
negocio e solugdo definidos e corresponde ao momento
que envolve exploragdo de mercado para novas parcerias €
conexodes. O objetivo nesse estagio corresponde a startup
conseguir alavancar suas vendas e crescer dentro do
mercado de atuagao.

\J

/7
MVP 75V

Nessa fase o empreendedor faz seus testes para
compreender e validar a ideia do negocio - o chamado MVP
(Minimum Viable Product), acontece quando se langca um
produto ou servico com o minimo de investimento possivel,
a fim de evitar perdas numerosas em caso de falhas.
Basicamente € a fase na qual as startups buscam
desenvolver seu produto/solugédo e conquistar presenga de
mercado atraves de testes com potenciais clientes.

CONSOLIDAGCAO

A quarta etapa € o estagio onde a startup visa alcangar uma
solida estrutura de negocios, gestdo eficiente e
consolidagcdo do mercado por meio do aumento das vendas
e a conquista de market share. Nesse estagio, a startup ja
esta totalmente amadurecida e com um negocio estavel e
sustentavel dentro do mercado.
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OBJETIVO DO ESTUDO



Esse estudo e uma iniciativa do Grupo de Operacodes, Produtos e Estratégias Digitais
(GOPED) do Programa de Pos-Graduagcdo em Engenharia de Produgcédo e Sistemas da
Pontificia Universidade Catolica do Parana, em parceria com o Ecossistema de Inovagao
Hotmilk, o Hub de inovacao e empreendedorismo SPINE e a Camara Brasil- Alemanha de Sao
Paulo no ambito de iniciativas de empreendedorismo e apoio a atividades de startups

relacionadas a 42 Revolugao Industrial. Por meio deste estudo o GOPED, e seus parceiros
buscam contribuir para a compreensédo e o aperfeicoamento do cenario das startups com
atuacao na Industria 4.0 no pais, promovendo competitividade, inovacao e sustentabilidade.

COM TECNOLOGIAS E SOLUGCOES DA INDl'JSTBIA 4.0 DESENVOLVEM O SEU
NEGOCIO DENTRO DO ECOSSISTEMA DE INOVACAO AO IDENTIFICAR OS FATORES

OBJETIVO DO ESTUDO & O OBJETIVO DESTA PESQUISA E ANALISAR COMO AS STARTUPS QUE TRABALHAM

CRiTICQS DE SUCESSO, BEM COMO, AS ATIVIDADES E COMPETENCIAS
NECESSARIAS A SEREM DESENVOLVIDAS PARA A SUA ENTRADA NO MERCADO.

Para atingir esse objetivo, os métodos utilizados para a coleta de dados foram 27 entrevistas
semiestruturadas com diferentes atores do ecossistema (e.g., governo, academia, industria,
investidores, clientes, fornecedores, etc.), follow-ups de projetos dentro do ecossistema e
uma survey que obteve 120 respostas completas de startups 4.0. Os resultados permitiram
entender quais as atividades-chave que as startups 4.0 devem desenvolver para chegarem
ao mercado. Através desses resultados foi possivel fornecer recomendacgdes para as startups
4.0 evoluirem o seu negocio dentro dos diferentes estagios do ciclo evolutivo (i.e., Ideacéao,
MVP e Tragdo) para desenvolver seu negocio e serem competitivas dentro do pais e no
cenario da Industria 4.0.
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METODOLOGIA

Para desenvolver o relatorio, a metodologia de trabalho foi organizada em duas macro-fases
divididas em: fase de coleta de dados e fase de analise de dados. O fluxograma da Figura 1,
detalha as duas macro-fases e suas respectivas etapas metodologicas. Em relagcdo a fase de
coleta de dados, trés fontes foram utilizadas e correspondem ao periodo que a pesquisa foi
realizada. Para isso, a pesquisa contou com o suporte do Ecossistema de Inovagao Hotmilk, do
SPInE nucleo de inovacédo e empreendedorismo da Escola Politécnica e da Camara Brasil-
Alemanha (AHK) de Sao Paulo que auxiliaram na coleta dos dados.

FASE DE COLETA
DE DADOS FASE DE ANALISE DE DADOS

FONTE1

Follow-up dos

stap::igtsn: g?:l o ETAPA 1 Levantamento
Taics =Q Estatistica do perfil das
ecossistema /N s s 51;.3?1:3 s do
descritiva 'P
0 ecossistema
Fuzzy set =g
FOMNTE 2 . ETAPA 2 Analise PJ‘IHFI?'EE D'E.'S'Fdl'lt';ﬂrﬂ das
E.ntgr;evitﬁtasd [Ir; = ‘ Estatistica zatc::lal i Comparativa z::l:':pzt ;::i.as
semiestruturadas = . . onfirmatoéria T
com atores do inferencial (CFA) rlqrualltatwa das startups 4.0
ecossistema (fsQCA)
———— i
o ® ETAPA 3
FONTE 3 = Triangulagao ::Te?;f;r?:qau
de dados

Survey com as
startups do
ecossistema

3

Figura1- detalha as duas macros fases e suas respectivas etapas metodolodgicas.
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METODOLOGIA

FONTE1

Follow-up dos projetos de
startups 4.0 do ecossistema.

Para entender melhor o
comportamento das startups
4.0 desde a sua fase de ideacéo
ate a primeira venda no
mercado, foi realizado um
acompanhamento dos mais
diversificados projetos do

ecossistema ao longo de 4 anos.

O objetivo foi entender quais
atividades desempenhadas
pelas startups durante o
desenvolvimento do seu
negocio, bem como, os motivos
pelo sucesso ou fracasso do seu
crescimento/escalabilidade do
negocio.

A seguir, as diferentes fontes de busca sao explicadas e justificadas:

FONTE 2

Entrevistas semiestruturadas
com atores do ecossistema.

Essa fonte consistiu em
entrevistas com 27 atores' do
ecossistema para entender
como as atividades e a
sinergia com atores para a
aquisicao de conhecimento
ocorriam. Essa etapa auxiliou
no entendimento de como
diferentes atores colaboram
com as startups 4.0 para que
elas desenvolvam o seu
negocio dentro do
ecossistema.

FONTE 3

Survey com as startups
do ecossistema.

Por fim, foi realizada uma
pesquisa survey com 120
startups 4.0 do ecossistema
para a extragdo de dados
para a fase de analise
descritiva e inferencial do
ecossistema. Questdes em
escala Likert de 7 pontos
relacionadas ao perfil das
startups do ecossistema e o
nivel de desenvolvimento de
suas praticas, atividades e
competéncias para alavancar
O seu negocio foram
realizadas.

' Apéndice - Atores entrevistados dentro do ecossistema se encontram ao final do relatério em "Apéndice".
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METODOLOGIA

A seguir, as diferentes etapas de analise de dados sdo explicadas e justificadas:

ETAPA1
Estatistica descritiva

Essa etapa compreende a
analise dos dados do perfil
das startups a partir dos
dados coletados das trés
fontes de busca da
metodologia do relatorio.
Atraves desses dados foram
levantadas as caracteristicas
do ecossistema e como as
startups 4.0 se
comportam/atuam no
mercado.

ETAPA 2*
Estatistica inferencial

Essa etapa compreendeu
uma analise mais
aprofundada dos dados
coletados da pesquisa survey
(Fonte 3), onde foi separada
em trés etapas para a analise
de dados: (i) Analise Fatorial
Confirmatoria (CFA); (ii) Fuzzy
set Analise Comparativa
Qualitativa (fsQCA); e (iii)
Descritivo das atividades e
competéncias das startups
4.0.

ETAPA 3
Triangulacao de dados

A ultima etapa da
metodologia consiste na
analise do compilado geral
dos dados coletados para a
proposicédo de
recomendacgdes para que
startups 4.0 e atores do
ecossistema consigam se
beneficiar a partir das
atividades e competéncias
desenvolvidas dentro do
ecossistema.
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METODOLOGIA

ETAPA 2*
Estatistica inferencial

%*

(i) CFA. Para agrupar as perguntas relacionadas aos fatores criticos de sucesso para que as startups 4.0
desenvolvam o seu negocio foi utilizada a Analise Fatorial Confirmatodria (CFA), técnica estatistica que permite
unificar questdes por categoria e topico. Dessa técnica, foi possivel agrupar questdes relacionadas e levantar 13
potenciais fatores criticos para o sucesso das startups 4.0: (1) Recursos; (2) Capacidade de identificar e
interpretar as mudangas; (3) Capacidade de aproveitar as oportunidades; (4) Capacidade de mudanca; (5)
Colaboracao com parceiros; (6) Resiliéncia; (7) Autoeficacia; (8) Mentoria; (9) Exploracdo de conhecimento
externo; (10) Exploragcao de conhecimento interno; (11) Investimentos privados; (12) Incentivos governamentais;
e (13) Incentivos de universidades. Além disso, também foram inclusos como potenciais fatores o (14) Tempo de
existéncia e o (15) Quadro de colaboradores nas startups.

(ii) fsQCA. Para entender quais configuragdes com a existéncia desses fatores podem ajudar as startups 4.0 a
atingir o mercado foi realizada a Analise Comparativa Qualitativa usando a légica fuzzy. Essa técnica permitiu
identificar quais sdo as configuragdes com fatores criticos de sucesso presentes que ajudaram as startups 4.0 a
atingir o mercado com as solucgdes. Dessa forma, foi possivel identificar quais as configuracdes existentes dentro
do ecossistema que ajudam as startups a desenvolverem o seu negécio. A técnica usou os fatores agrupados
atraves do CFA para verificar quais os potenciais perfis existentes dentro do ecossistema para que as startups 4.0
cheguem até o mercado.

(iii) Descritivo. Apos o emprego do fsQCA, foi possivel identificar quais fatores eram centrais e periféricos (néo
essenciais) para que as startups 4.0 desenvolvam o seu negoécio atraves do seu percentual de frequéncia de
aparicdo entre as configuragdes encontradas da analise estatistica. Assim, os fatores construidos pelo CFA na
primeira etapa foram novamente separados e verificados, a partir dos principais fatores selecionados, quais as
atividades mais desenvolvidas pelas startups 4.0 (i.e., apenas respostas em escala Likert de 5 a 7 pontos foram
consideradas) que as auxiliam a chegar ao mercado. Dessa forma foi possivel mostrar alem dos fatores criticos,
quais as atividades as startups 4.0 costumam desenvolver com maior frequéncia para conseguir propor
solugdes 4.0 para o mercado.
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RESULTADOS:
PRINCIPALIS INSIGHTS



Os principais tipos de startups 4.0 que
compode o ecossistema sao indtechs
(21,67%), healthtechs (14,17%), agrotechs
(109%), construtechs (6,67%), cleantechs
(5.83%) e fintechs (4,17%).

As principais tecnologias/solucoes
utilizadas sao: Aquisicao de dados (10,51%),
Software de apresentacao de dados
(10,51%), Inteligéncia Artificial (9,90%) e
Internet das Coisas (8,89%).

Os principais parceiros com alto grau de
colaboracao para desenvolver o negocio
das startups 4.0 sao: Clientes (75,83%),
Outras Companhias (56,67%), Incubadoras
(47,51%), Universidades/centros de pesquisa
(43,34%) e Investidores Anjo (42,50%).

As principais formas que as universidades
costumam auxiliar startups 4.0 com alto
grau de contribuicao sao: capacidade
empreendedora (33,33%), disponibilizacao
de incubadoras e laboratorios (32,50%) e
acesso a tecnologia (29,17%).

As principais formas que a iniciativa privada
costuma auxiliar com alto grau de
contribuicao as startups 4.0 no seu
negocio sao: investimento anjo (29,17%),
capital semente (25,83%) e uso de
aceleradoras (25%).

As principais formas que o governo
costuma auxiliar com alto grau de

contribuicdo as startups 4.0 no seu
negocio sao: subvencao (17,50%) e
disponibilizacao de infraestrutura (9,17%).
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Foram identificados como fatores
criticos de sucesso para as startups 4.0
alavancarem o seu negocio em 100%
dos casos 0s Recursos, sendo sociais
(63,33%) e de informacéao (50%) os mais
relevantes.

Em 87,50% dos casos sao fatores
criticos de sucesso: Capacidade de
identificar e avaliar as oportunidades;
Capacidade de mobilizagcdo para
capturar valor das oportunidades;
Colaboracéao; Resiliéncia; Autoeficacia;
Mentoria; Exploragcdo de conhecimento
externo; Exploragcédo de conhecimento
interno; e Investimentos privados.

As principais atividades (> 90% das
vezes) que as startups 4.0 costumam
desenvolver para chegar ao mercado
estdo relacionadas a atualizagcéo e
busca por novas informacgdes,
incorporar novos conhecimentos
tecnologicos e aproveitar as
oportunidades do mercado.

Outras atividades relevantes incluem
aceitar e implementar novas ideias,

realizar analises para a resolucdo de

problemas, identificar maneiras
criativas de fazer as coisas com
recursos limitados e capacidade de
improviso.

soav.iins3iy
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RESULTADOS:
PERFIL DAS STARTUPS 4.0



A maior concentragcdo de startups 4.0 do
ecossistema de inovacéao esta localizada
na regidao Sul do pais (64,17%), tendo
Parana como o) estado mais
predominante (55 startups 4.0 atuando
Nno ecossistema). No caso do Sudeste,
esta foi a segunda regido mais
predominante com 31,67% de startups
4.0, sendo Sao Paulo o estado com mais
startups (25 atuantes no ecossistema).
Estados como Santa Catarina (11
startups), Rio Grande do Sul (10 startups)
e Minas Gerais (8 startups) tambeéem
apresentaram um consideravel numero
de startups 4.0 atuantes no ecossistema.

00 O O O

- Amazonas
1 startup

SUL
64,17%

SUDESTE
31,67%

NORDESTE
2,5%

NORTE
0,83%

CENTRO-OESTE

Amapa Pernambuco
1 startup 1 startup

Paraiba
1 startup

Bahia
1 startup

Espirito Santo
1 startup

Rio de Janeiro

4 startups
Parana
55 startups
Rio Grande do Sul — Minas Gerais
10 startups 8 startups
Santa Catarina

Sao Paulo
11 startups 25 startups
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TEMPO DE EXISTENCIA

A maior parte da populacdo de respondentes € composta ME;;:#MDS

por CEOs e diretores, correspondendo a 75% dos casos. Ja
em relagcédo ao tempo de existéncia, a maioria das startups
4.0 possui até 10 anos de atividade, representando
93,33% dos casos e havendo uma divisao similar em
periodos de até 2 anos, 2 a 5 anos e 5 a 10 anos. A maioria
das startups 4.0 ja possui um faturamento anual (pelo
menos 93,34% dos casos) de até RS 300 milhdes de reais,
significando que boa parte ja possui atuagdo no mercado
dentro do ecossistema. ENTRE 5

E 10 ANOS

ENTRE 2
E 5 ANOS

35,83%

Y
m
C
27.,5% -
-
>
CARGO DO RESPONDENTE FATURAMENTO ANUAL 8
MENOR OU IGUAL @
CEO RS 360 MIL MAIOR QUE RS 360 MIL
OUTROS Mg o 6.67% ATE RS 4,8 MILHOES
CARGOS ! 44,17%
10%

SOCIO
PROPRIETARIO
9,17%

U
m
A
1
-~
O
>
(7
N
-]
>
A
-]
C
U
(7
=
o

MAIOR QUE RS 4,8 MILHOES
DIRETOR ATE RS 300 MILHOES
14,17% 49,17%




Os principais segmentos de atuacao das
startups 4.0 estdo relacionados a indtechs,

que desenvolvem solugdes para a industria, PRINCIPAIS SEGMENTOS
healthtechs, que desenvolvem solugdes para

a saude, agrotechs, que desenvolvem :

solugdes para a agricultura, construtechs, que 21,67%

desenvolvem solugdes para a construcéo civil
e cleantechs, que desenvolvem solugdes para
O Mmeio ambiente.

1 - Indtechs (industria)

2 - Healthtechs (saude)

3- Agrotechs (agricultura)

4- Construtechs (construcao)

5- Cleantechs (energia renovavel/ambiental)
6- Biotechs (biotecnologia)

7- Fintechs (financas)

8 - HR techs (Recursos Humanos)

9 - Legaltechs (legais)

10 - Retailtechs (varejo)

11 - Edtechs (educacao)

12 - Insurtechs (seguros) 2,5%
13 - Martechs (marketing)

14 - Funtechs (entretenimento)

15 - Regtechs (conformidade)

16- Outros segmentos

7
2,5% 2,5% 417% 4,17%
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Ja as principais tecnologias/solucoes desenvolvidas estdo relacionadas a aquisicado de dados, apresentagao
de dados, Inteligéncia Artificial, Internet das Coisas, Computagcdo em Nuvem e Rastreabilidade de processo

representando 53,05% da atuacao das solugdes orientadas a Industria 4.0 dentro do ecossistema.

Aquisicao de dados

Software de apresentacdo de dados
Inteligéncia artificial

Internet das Coisas (loT)

Computacdo em Nuvem

Rastreabilidade do processo

Servicos digitais em produtos

Big Data

Eficiéncia energetica melhorada
Monitoramento da eficiéncia energetica
Deteccgdo, medicao e transducéao
Comunicacdo maquina a maquina (M2M)
Gateways de protocolo de comunicacéo industrial
Manufatura Digital

Integracdo do Sistema de Execucédo de Manufatura (MES)
Visdo computacional (Machine Vision)
Atualizacao de equipamentos digitais (retrofit)
ldentificacdo do produto (por exemplo, RFID)
Robdtica

Infraestrutura de T|

Blockchain

Protocolos industriais padronizados

Outro

10,91%
10,91%
9,9%
8,89%
6,87%
6,67%
4,24%
3,43%
3,43%
3,23%
3,03%
2,83%
2,65%
2,42%
2,22%
2,22%
2,02%
2,02%
1,82%
1,82%
1,62%
1,41%
6,26%
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As startups 4.0 desenvolvem, principalmente,
recursos sociais (63,33%) relacionados a
networking e relacionamentos com potenciais
parceiros e recursos fisicos (55,83%) como
desenvolvimento/uso de equipamentos,
tecnologia, espaco, etc, alem de buscarem
recursos relacionados a informacgao (50%). No
caso de parceiros, 0s principais atores que
costumam colaborar com as startups sdo os
seus clientes (75,83%), outras empresas
(66,67%) e universidades e centros de pesquisa
(55,83%).

PRINCIPAIS RECURSOS DESENVOLVIDOS

Recursos sociais
Recursos fisicos
Recursos de informacao
Recursos humanos
Recursos organizacionais

Recursos financeiros

Clientes

Qutras Empresas
Universidades/Centros de Pesquisa
Centros de Incubacéo
Organizacdes/Associacbdes empresariais
Parques tecnologicos

VCs*/investidores anjo

Orgados governamentais

PRINCIPAIS PARCEIROS

63,33%

595,83%

50%

45%

40%

2417%

75,83%
66,67%
595,83%
47,5%

42,5%

38,33%
30,83%
25,83%
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> PRINCIPAIS FORMAS DE APOIO DO GOVERNO
Dentro do modelo de hélice-tripla que
sugere a sinergia de trés grandes Subvencao do governo 17,5%
players de um ecossistema que sao, Infraestrutura 9.17%
normalmente, o governo, academia e ] ] .
. , . c e h 4 Financiamento com taxas subsidiadas 7,5%
Industria os pr|n0|pals resultados de
investimentos incentivos para Incentivos fiscais 5,83%
startups 4.0 sao destacados I ' Isencéo de taxas 2,5%
:
m
~ . 7]
C
-
_l
>
U
O
=
PRINCIPAIS INVESTIMENTOS PRIVADOS <&«—> <—> PRINCIPAIS FORMAS DE APOIO DE UNIVERSIDADES i
INDUSTRIA ACADEMIA _I:gl
I=
Investimento anjo 29,17% . w)
Capacidade empreendedora 33,33% 5
Capital semente 25,83% . 7]
Incubadoras e laboratorios 32,5% ;I
Aceleradoras 25% . 2
Tecnologia 29,17% =
. o
Venture Capital 23,33%
ar P! ’ Recursos humanos 24,17% ﬁ
o [-) .o
Venture Builder 17,5% Divulgacao e marketing 15,83%




RESULTADOS: FATORES CRITICOS
DE SUCESSO DAS STARTUPS 4.0



: , .. PRESENTE NAO PRESENTE NAO IMPORTA
Seguindo a metodologia do relatério de = J

combinar técnicas multivariadas com a

iy
parte descritiva dos dados, analisou-se 15 CON FIGURAQO Es

)
potenciais fatores criticos de sucesso | 2
para startups 4.0 dentro do ecossistema 1 2 3 4 5 G 7 8 o
de inovagcao. A imagem ao lado retrata :‘U’
diferentes configuracdes que apresentam 8
fatores centrais e perifericos existentes CAPACIDADE DE IDENTIFICAR E AVALIAR AS OPORTUNIDADES D AEHIIFICAR EAVALIAR T
que auxiliaram as startups 4.0 a COLABORACAO COM PARCEIROS COLABORAGAO COM PARCEIROS
desenvolver o seu negodcio.
Essa imagem permite entender quais as CAPACIDADE DE APROVEITAR

CAPACIDADE DE APROVEITAR AS OPORTUNIDADES AS OPORTUNIDADES

capacidades/atividades que as startups RESILIENCIA S,
4.0 desenvolveram para chegar ao AUTOEFICACIA L Trm
mercado.

EIF‘LCIFIA'I;ED DE CONHECIMENTO EXTERNO COMHECIMENTO
INTERMHO E

EXPLORAGCAO DE CONHECIMENTO INTERNO EXTERNO

INVESTIMENTOS PRIVADOS [ ] INVESTIMENTOS PRIVADOS
CAPACIDADE DE
CAPACIDADE DE MUDANCA [ J [ ]
INCENTIVOS
INCENTIVOS DO GOVERNO [ ]
INCENTIVOS DE
INCENTIVOS DE UNIVERSIDADES [ ] [ ]
QUADRO DE QUADRC DE QUADRO DE
—_— ] e =
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Atraves da identificacdo dos fatores, foi desenvolvida a
tabela ao lado que apresenta o percentual de presencga
dos 15 fatores levantados para as startups analisadas. Foi
possivel identificar que 11 fatores (> 50%) sdo condigdes
necessarias para que as startups do ecossistema
consigam desenvolver seu negdcio. Como principais
fatores, destacam-se a necessidade de as startups 4.0
possuirem Recursos (100%), Capacidade de identificar e
interpretar as mudancas (87,50%), Capacidade de
aproveitar as oportunidades (87,50%), Colaboragcao com
parceiros (87,50%), Resiliéncia (87,50%) Autoeficacia
(87,50%), Mentoria (87,50%), Exploragao de
conhecimento externo (87,50%), Exploracao de
conhecimento interno (87,50%), Investimentos privados
(87,50%) e Capacidade de mudanca (75%).

Os achados ajudam a entender quais sdo as condigdes
necessarias para que as startups 4.0 consigam
amadurecer seu negocio e chegar até o mercado. Como
os fatores foram agrupados estatisticamente conforme
descrito na secdo da metodologia, para entender melhor
quais atividades costumam ser desempenhadas dentro
de cada fator critico de sucesso, os fatores foram
desagrupados e foi analisado o percentual de
desenvolvimento de cada atividade individualmente que
as startups costumam desempenhar para atingir o
mercado.

PRESENTE () NAOPRESENTE (]  NAOIMPORTA

100%

87.5%

75%

62,5%

50%

37,5%

25%

12,5%

0%

1 2 3 &y 5 6

Recursos Capacidade Quadro de Incentivos de
de mudanca colaboradores  universidades

Mentoria Tempo de existéncia
Resiliéncia Incentivos governamentais
Autoeficacia
Investimentos privados
Colaboragao com parceiros
Exploragao de conhecimento externo
Exploracao de conhecimento interno
Capacidade de identificar e avaliar as oportunidades
Capacidade de mobilizagao para capturar valor das oportunidades
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RECURSOS

Esse fator diz respeito ao uso de recursos
para as startups 4.0 desenvolverem o seu
negocio. Todas as organizagdes necessitam
de recursos para desenvolver o seu negocio
e, haturalmente, ao se analisar os
resultados, foi evidenciado que esse € um
fator necessario em 100% dos casos (ver
grafico da pagina 32) das startups que
desenvolvem solugdes para a Industria 4.0.
Ao desmembrar esse fator a partir do
percentual de startups que tem um alto
nivel de desenvolvimento foi possivel
identificar quais sdo os principais recursos
que estas devem desenvolver para que seu
negocio amadureca e atinja o mercado. A
tabela ao lado mostra que o principal
recurso que startups 4.0 devem desenvolver
sdo relacionados a networking e praticas
sociais (63,33% dos casos) e logo em
seguida recursos relacionados a informacgéo
(50% dos casos).

FORTE

PRINCIPAIS RECURSOS

Recursos sociais
(relacionamentos Uteis com outras pessoas 63,33%
ou empresas, networking, etc.).

Recursos de informacao
(sistemas de informacgéo convenientes para as 50,00%
necessidades, APl de dados de mercado, etc.).

Recursos humanos
(educacéao individual, treinamento, 45,00%
experiéncia, habilidades, etc.).

Recursos organizacionais °
(sistemas de planejamento formal e 40,00 /o
informal, rotinas, etc.).

Recursos financeiros
(quantidade de recursos financeiros que 24,17%
captamos/adquirimos).

* Numero de startups 4.0 total que representam o percentual.

PREVALENCIA
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CAPACIDADE DE
IDENTIFICAR E AVALIAR
AS OPORTUNIDADES

Esse fator esta fortemente relacionado a
capacidade dinamica“® das startups de
identificar quais sao as oportunidades
existentes no mercado para desenvolver o
seu hegocio. Esse fator apareceu como
necessario em 87,50% dos casos do grafico
da pagina 32 para que as startups 4.0
consigam desenvolver o seu negocio. E foi
identificado que todas as capacidades sao
determinantes para que as startups 4.0
consigam identificar e quais
oportunidades do mercado podem ser
aproveitadas para o seu negocio. Ou seja,
para que as startups 4.0 consigam
amadurecer seu negocio devem realizar de
forma frequente um monitoramento e
controle da situacdo atual do mercado, a
busca por novas informagdes e benchmark
competitivo.

avaliar

PRINCIPAIS

FORTE

CAPACIDADES PREVALENCIA

A nossa startup esta atualizada sobre a
situacao atual do mercado.

95,83%

A nossa startup busca sistematicamente
informagodes sobre a situagao atual do mercado.

90,83%

A nossa startup sabe como acessar novas
informacdes.

89,17%

A nossa startup percebe rapidamente as
mudang¢as no mercado.

86,67%

A nossa startup esta sempre de olho nas
atividades de nossos concorrentes.

82,50%

*Numero de startups 4.0 total que representam o percentual.
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CAPACIDADE DE

MOBILIZACAO PARA X
7]

CAPTURAR VALOR DAS E
>

OPORTUNIDADES S
7]

Esse fator esta relacionado a capacidade PRINCIPAIS FORTE

dindmica“ das startups de mobilizar seus CAPACIDADES PREVALENCIA

recursos para a captacao de valor para o

desenvolvimento do seu negocio. Esse fator A nossa startup consegue desenvolver

apareceu como necessario em 87,50% dos processos e produtos de inovagéao a partir de 96,97%
. g . e novos conhecimentos tecnolégicos.

casos (ver grafico da pagina 32) para que

as startups 4.0 consigam desenvolver o seu .

o o . A nossa startup se desenvolve rapidamente com 91.67%
negOC|O. E f0| |dent|f|CadO que tOdaS as novos conhecimentos externos. 9 o
capacidades apresentadas na tabela ao
lado sado determinantes para que as A nossa startup reconhece quais as novas 90.83%
startups 4.0 consigam identificar e avaliar informagdes que podem ser utilizadas. 2 °
quais oportunidades do mercado podem ser

aproveitadas para o seu negocio. As As mudancgas na nossa startup podem ser 80.00%
. . . . L] L. o ’

capacidades abaixo refletem  quais realizadas com eficiéncia.

atividades as startups 4.0 devem

desenvolver para aproveitar o * Numero de startups 4.0 total que representam o percentual.

conhecimento adquirido das oportunidades
do mercado.
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COLABORACAO
COM PARCEIROS

Esse fator esta relacionado ao nivel de
colaboracao das startups 4.0 com
diferentes atores do ecossistema para o
desenvolvimento do seu negécio. Esse
fator apareceu como necessario em
87,50% dos casos (ver grafico da pagina
32) para que as startups 4.0 consigam
desenvolver o seu negocio. A tabela ao
lado permite confirmar que na maioria
das vezes as startups buscam colaborar
com seus principais clientes e outras
empresas para desenvolver as suas
solugcdes para o mercado. O que chama a
atencdo tambeéem € que apesar do baixo
nivel de colaboragcdo no geral, aliancgas
com associacdes empresariais, parques
tecnologicos, investidores e oOrgaos
governamentais podem ser diferenciais
para que as startups atinjam o mercado
no contexto da Industria 4.0.

PRINCIPAIS ATORES

A nossa startup possui aliangcas com os
principais Clientes.

A nossa startup possui aliangas com outras
Empresas.

A nossa startup possui aliangas com
Organizacoes/Associagdes empresariais.

A nossa startup possui aliangas com
Parques tecnoldgicos.

A nossa startup possui aliangas com
VCs*/investidores anjo.

A nossa startup possui aliangas com Orgaos
governamentais.

* Venture Capital ou capital de risco, € uma modalidade de investimento com expectativa de

crescimento rapido e rentabilidade alta.

FORTE
PREVALENCIA

75,83%

66,67%

42,50%

38,33%

30,83%

25,83%

* NUumero de startups 4.0 total que representam o percentual.
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RESILIENCIA

Esse fator esta relacionado a capacidade
das startups 4.0 de se adaptarem a
obstaculos e situagcdoes dificeis para
manter e desenvolver o seu negocio.
Esse fator apareceu como necessario em
87,50% dos casos (ver grafico da pagina
32) para que as startups 4.0 consigam
manter/desenvolver o seu negocio. A
tabela ao lado permite afirmar que todas
as principais atividades que foram
agrupadas dentro desse fator costumam
ser desenvolvidas por startups que
conseguiram chegar ao mercado e atingir
maturidade nos seus negocios.

FORTE

PRINCIPAIS ATIVIDADES

A nossa startup es‘Ea alerta para aproveitar 95’00%
novas oportunidades no mercado.

A nossa startup se adapta, aceita e implementa 94.,17%
novas ideias.

A nossa startup tenta superar os concorrentes 90,00%
no desenvolvimento de novos produtos.

Ao se deparar com obstaculos, lembramos de 85.83 %
momentos que a nossa startup enfrentou ’ °
obstaculos semelhantes e os superou.

A nossa startup incentiva seus funcionarios a 75.83Y%
langarem produtos/servicos buscando a ? °
liderangca de mercado.

A nossa startup é a primeira a agir, a frente dos 66,67%
concorrentes.

* Numero de startups 4.0 total que representam o percentual.

PREVALENCIA
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AUTOEFICACIA

soav.iins3y

Esse fator diz respeito a capacidade das
PRINCIPAIS ATIVIDADES RO

startups 4.0 de adquirirem conhecimento
para dominarem habilidades para
desenvolverem o seu negocio. Esse fator . s

o Consegue realizar analises para resolver um 96.67%.
apareceu como necessario em 87,50% dos problema. ’ °
casos (ver grafico da pagina 32) para que
as startups 4.0 consigam desenvolver o seu

PREVALENCIA

Consegue identificar maneiras criativas de fazer 95.83%

negocio. A tabela ao lado permite afirmar as coisas com recursos limitados. ?
que todas as principais atividades que
foram agrupadas dentro desse fator Consegue improvisar quando nao se sabe qual o

. pode ser a agao ou decisdo correta em uma 92,50 /o
costumam ser desenvolvidas por startups situagéo ou problema.
gque conseguiram chegar ao mercado e
atingir maturidade nos seus negocios. Tem o conhecimento, habilidade e experiéncia 91,67%

necessarios para iniciar um novo negocio.

Consegue identificar e organizar as fontes de 80,83%
recursos.

* Numero de startups 4.0 total que representam o percentual.

-
>
-]
O
A
m
7y
O
2
—
0
O
(7
O
m
n
C
O
m
n
n
o
O
>
(7]
7]
-
>
)
-]
C
U
7]
&
o




MENTORIA

Esse fator diz respeito ao auxilio de
mentorias que as startups 4.0 receberam
para desenvolverem o seu negocio. Esse
fator apareceu como necessario em 87,50%
dos casos (ver grafico da pagina 32) para
que as startups 4.0 consigam desenvolver o
seu negocio. A tabela ao lado permite
afirmar que as principais atividades
relacionadas a mentoria € o0 acesso a
networking (80,83%), treinamento e
workshops para capacitagado (77,50%) e
acesso ) infraestrutura para o)
desenvolvimento do negocio (70,83%).

FORTE
PREVALENCIA

PRINCIPAIS ATIVIDADES

Tem ou teve oportunidade de interagir com
outras startups e acesso a especialistas,
clientes e investidores.

80,83%

Tem ou teve acesso a mentores experientes,
treinamentos e workshops.

77,50%

Tem ou teve acesso a recursos fisicos adequados,
incluindo espacgo de escritdrio e instalagdes ou
equipamentos compartilhados.

70,83%

Tem ou teve acesso a diferentes formas de
financiamento.

90,00%

* Numero de startups 4.0 total que representam o percentual.
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EXPLORAGAO DE
CONHECIMENTO
EXTERNO

Esse fator diz respeito a forma como as
startups 4.0 adquirem conhecimento
externo ao seu negocio para desenvolvé-lo.
Esse fator apareceu como necessario em
87,50% dos casos (ver grafico da pagina 32)
para que as startups 4.0 consigam
desenvolver o seu negocio. A tabela ao lado
permite afirmar que todas as principais
atividades que foram agrupadas dentro
desse fator costumam ser desenvolvidas
por startups que conseguiram chegar ao
mercado e atingir maturidade nos seus
negocios.

FORTE
PREVALENCIA

PRINCIPAIS ATIVIDADES

A nossa startup possui capacidade de buscar
conhecimento e informagdes externas.

94,17%

A nossa startup adquire conhecimento por meio
de varias fontes.

94,17%

Disseminamos o conhecimento externo em toda
a nossa startup.

84,17%

A nossa startup foi motivada a utilizar
conhecimento externo.

80,00%

* Numero de startups 4.0 total que representam o percentual.
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EXPLORAGAO DE
CONHECIMENTO
INTERNO

Esse fator diz respeito a forma como as
startups 4.0 aproveitam/criam expertise
interna para desenvolver o seu negoécio.
Esse fator apareceu como necessario em
87,50% dos casos (ver grafico da pagina 32)
para que as startups 4.0 consigam
desenvolver o seu negocio. A tabela ao lado
permite afirmar que todas as principais
atividades que foram agrupadas dentro
desse fator costumam ser desenvolvidas
por startups que conseguiram chegar ao
mercado e atingir maturidade nos seus
negocios.

FORTE
PREVALENCIA

PRINCIPAIS ATIVIDADES

Na nossa startup, novas aplicagées foram
facilitadas a partir de novos conhecimentos
para usos praticos.

91,67%

A nossa startup criou novos conhecimentos por
meio da recombinagdo de conhecimentos.

90,00%

A nossa startup aplicou o conhecimento recém-
gerado para fins comerciais.

88,33%

A nossa startup usou o novo conhecimento de
forma flexivel para melhorar as atividades de
negocios.

88,33%

* Numero de startups 4.0 total que representam o percentual.
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INVESTIMENTOS
PRIVADOS

Esse fator diz respeito as principais fontes
de investimento privado que ajudam as
startups 4.0 a desenvolver o seu negocio.
Esse fator apareceu como necessario em
87,50% dos casos (ver grafico da pagina 32)
para que as startups 4.0 consigam
desenvolver o seu negocio. Todavia, mesmo
sendo um fator critico de sucesso, poucas
startups recebem esse tipo de suporte
financeiro para desenvolver o seu negocio
como mostra a tabela ao lado. Ainda assim,
e possivel verificar que investidores anjo,
capital semente e aceleradoras possuem
alto potencial de contribuicdo para o
desenvolvimento do negoécio das startups,
porém que as iniciativas ainda sao baixas no
contexto das startups 4.0.

FORTE
PREVALENCIA

PRINCIPAIS ATIVIDADES

Investimento anjo. 29,17%

Capital semente.* 25,83%

Aceleradoras. 25,00%

Venture Builder.* 7,50% 9

* Capital semente e um modelo de financiamento para o empreendedor esta buscando
recursos ainda antes da instalagao e desenvolvimento da empresa.

*Venture builders sdo organizacdes que criam, validam e aceleram diversas startups
simultaneamente.

* Numero de startups 4.0 total que representam o percentual.
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CAPACIDADE
DE MUDANCA

Esse fator esta fortemente relacionado a
capacidade dinamica“® das startups de
transformacao conforme as mudancgas e
barreiras que sao impostas ao seu negoécio.
Esse fator apareceu como necessario em
75% dos casos (ver grafico da pagina 32)
para que as startups 4.0 consigam
desenvolver o seu negoécio. Foi identificado
que todas as capacidades apresentadas na
tabela ao lado sdo determinantes para que
as startups 4.0 consigam reconfigurar o seu
negocio. Ou seja, para que as startups 4.0
consigam se manter no mercado, elas
precisam agir rapidamente as mudancgas,
definir planos de mudancga, ter consisténcia
nas mudancgas, e realizar antecipagdo e
padronizacdo das atividades.

FORTE
PREVALENCIA

PRINCIPAIS ATIVIDADES

O ambiente da nossa startup exige uma
reacao rapida as mudangas que ocorrem.

80,83%

Ao definir as responsabilidades claras de cada
colaborador, implementamos com sucesso planos
de mudang¢as na nossa startup.

73,33%

Mesmo quando ocorrem imprevistos as
mudancgas sao realizadas de forma consistente
em nossa startup.

68,33%

Normalmente, a nossa startup possui
conhecimento prévio das mudangas que
ocorrerao no ambiente.

65,83%

A nossa s.tarjcup altera a ca’pamdadt.-:- operaclonal 51,67%
principal por um método rotineiro.

* Numero de startups 4.0 total que representam o percentual.
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FUNIL CICLICO DAS STARTUPS

Tendo em vista os resultados apresentados, deve-se
instruir que estas startups sigam recomendacoes e IDEA;A s ®
boas praticas para obter sucesso e atingir a fase de

tracdo. Lembrando que o sucesso advem de diversos
fatores e o que sera apresentado ndo sdo regras, mas
sim tendéncias baseadas em dados da pesquisa
realizada. Através dos resultados, propde-se o Funil
Ciclico das Startups com recomendacgdes de acdes
considerando os fatores criticos de sucesso
levantados que podem auxiliar as startups 4.0 a
chegarem ao mercado. O funil considera como uma
startup pode amadurecer sua ideia a comecgar pela
fase de Ideagao e atingir a fase de Tracédo, onde ja
possui um produto ou solugcdo desenvolvido e busca
escalabilidade no mercado.

e FC1: RECURSOS
e FC2: CAPACIDADE DE IDENTIFICAR E AVALIAR AS OPORTUNIDADES
e FC3: CAPACIDADE DE CAPTURAR VALOR DAS OPORTUNIDADES

e FC4: COLABORACAO COM PARCEIROS

e FC5: RESILIENCIA

e FC6: AUTO-EFICACIA

e FC7: MENTORIA

e FC8: EXPLORAGCAO DE CONHECIMENTO EXTERNO

e FC9: EXPLORAGCAO DE CONHECIMENTO INTERNO

e FC10: INVESTIMENTOS PRIVADOS

e FC11: CAPACIDADE DE MUDANGA
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6 MACRO-FASES

O funil e dividido em 6 macro-fases que,
em conjunto, podem auxiliar as startups
4.0 a evoluirem do estagio de Ideagao ate
Tracdo. Sumarizando, quando se tem o
desejo de entrar no mercado de startups
4.0 e obter o sucesso, escalando por
todas as fases de maturidade deste
ambito empresarial. Incentiva-se que dos
insights gerados no relatoério, as startups
alinhem suas expectativas e missdes com
todos os envolvidos no seu ecossistema
empresarial e utilizem da melhor forma,
de acordo com seu julgamento e
aplicacdo as recomendacgbes aqui
propostas. Assim, como sugestdes de
acoOes por fases, caracterizam-se:

EXPLORAR

Essa fase constitui o momento inicial das startups 4.0, que possuem uma ideia,
mas ainda precisam desenvolvé-la. Para isso, trabalhar com recursos sociais e
de informagao (FC1) em conjunto com a capacidade de identificar e avaliar as
oportunidades (FC2) e uma boa mentoria (FC7) podem auxiliar as startups 4.0
para seguir adiante com a sua ideia.

APROFUNDAR

Apos um filtro na fase de “Explorar” € requerido que as startups 4.0
aprofundem as suas ideias. Para isso trabalhar com os recursos (RC1)
disponiveis, ter a capacidade de identificar e avaliar as oportunidades do
mercado (FC2) e uma mentoria (FC7) qualificada continuam sendo
fundamentais. Todavia, tambéem a necessidade de as startups serem auto
eficazes (FC6) para aprofundarem e desenvolverem o seu conhecimento e
resilientes (FC5) para se adaptarem as condi¢cdes e implementarem as suas
ideias.

MOBILIZAR

Tendo-se nocdo do que se deseja desenvolver, recomenda-se a fase de
“Mobilizacdo”, onde as startups 4.0 devem mobilizar seus recursos (F1),
parceiros (FC4), conhecimentos externos (FC8), conhecimentos internos
(FC9) e possuir a capacidade de capturar valor das oportunidades (FC3) para
adquirirem todos os elementos necessarios para migrarem para o MVP.
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6 MACRO-FASES

DESENVOLVER

Essa fase compreende a construgcao ou criagdo do MVP, onde as startups devem alinhar boa
parte dos fatores criticos para obterem éxito no processo de desenvolvimento da sua
solugédo. Para isso € necessario fazer uso de recursos (FC1), parceiros (FC4), possuir
resiliéncia (FC5) para se adaptar as mudancas, autoeficacia (FC6) para desenvolver sua
solucdo, exploracao de conhecimento externo (FC8) e interno (FC9) e investimentos
privados (FC10) para injetar dinheiro na ideia.

APRIMORAR

Apos a fase “Desenvolver”, segue-se a fase de “Aprimorar”, onde a startup ja desenvolveu
uma prova de conceito (PoC) ou MVP da solugédo e precisar aprimorar a sua ideia testando-a
no mercado. Para isso, nessa fase recursos (FC1) e colaboragdo com parceiros (FC4) em
conjunto com a capacidade de mudancga (FC11) sdo fundamentais para que as startups 4.0
consigam melhorar a sua solugcéo e se adequar ao mercado.

INGRESSAR

A ultima fase compreende o momento em que a startup ja desenvolveu a sua ideia/conceito
e busca escalabilidade no mercado. Para isso, recomenda-se que recursos (FC1),
capacidade de mobilizagcao (FC3), resiliéncia (FC5), investimentos privados (FC10) e
capacidade de mudanga (FC11) sejam o enfoque para que as startups 4.0 consigam
penetrar o mercado. Quando desenvolvidos em conjunto, esses fatores podem possibilitar
que as startups 4.0 tenham maior capacidade de adaptar a sua solugdo ao mercado.
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PROXIMOS PASSOS



Os nossos resultados mostram quais fatores devem ser considerados para que as startups 4.0 maturem
suas ideias e partam da ideacao até ao estagio de tragao para atingirem o mercado. Os fatores levantados
e apresentados dao um norte para que empreendedores entendam quais atividades podem auxiliar no
desenvolvimento do seu negocio. Todavia, considerando um contexto em que mais de 80% das startups
falnam no primeiro ano® e muitas ndo conseguem atingir a escalabilidade desejada no mercado, algumas
questdes ainda permanecem sem respostas nesse universo do empreendedorismo de startups. Entao,
questdbes como atingir o sucesso no mercado e escalar o seu negocio e quais as etapas que devem ser
seguidas para que no minimo possa se chegar ao mercado a partir de uma ideia ainda permanecem sem
uma resposta completa.

Para isso, como futuros estudos, busca-se primeiramente desenvolver uma metodologia de
empreendedorismo baseada em etapas simplificadas e modulares que auxiliem empreendedores e
empreendedoras a amadurecer suas ideias, desenvolver sua solugcao e chegar até o mercado. O que se
propde € o desenvolvimento de uma metodologia simplificada para que startups consigam chegar ao
mercado. Ou seja, busca-se desenvolver uma metodologia que reduza o percentual de startups que falham
antes de atingir o mercado.

Por fim, para completar a analise, ou seja, como startups que chegaram no mercado podem crescer seu
negocio, busca-se também como trabalho futuro estudar startups 4.0 que estejam nos ciclos evolutivos de
tragcao e consolidagao. Estudar esses ciclos € fundamental para entender o que diferencia uma startup 4.0
que atingiu sucesso no mercado em relagao a que nao conseguiu escalar o seu negocio. Para isso, busca-se
compreender a partir da metodologia de Product Lifecycle Management (PLM) qual a diferenca entre as
solucdes e os comportamentos dessas startups que obtiveram éxito em relagcdo as que ainda buscam
sucesso no mercado.
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Atores do ecossistema

Governo Estadual e Municipal

Universidades

Associagao
empresarial

Incubadoras e Aceleradoras

Hubs de Empreendedorismo e
Inovagao

Investidores

Fornecedores

Clientes

Descrigcao

Estado da regido sul do Brasil e sua capital

Instituicdes de ensino superior com cursos de
graduacgao e programas de pos-graduagao.

Associacdo empresarial privada sem fins
lucrativos focada em fornecer servigos sociais
para o desenvolvimento de empresas.

Incubadoras e Aceleradoras conectando-se com
startups de todo o Brasil e apoiando o
desenvolvimento dessas startups.

Centro de inovagcdo e empreendedorismo que
buscam promover e apoiar o desenvolvimento de
projetos e startups em fase inicial.

Rede de investidores-anjo

e Pequena empresa de tecnologia.

e Empresa de fabricagdo e venda de
impressoras 3D.

e Empresa de distribuicdo de energia.

e Empresa do setor de energia.
e Empresa do setor automotivo.
e Empresa do setor de manufatura.

Tabela1 - Atores entrevistados dentro do ecossistema.

Sintese

Responsaveis pelo desenvolvimento de politicas e agdes para o empreendedorismo e inovagao
para o desenvolvimento socioecondmico e tecnologico.

A instituicées trabalham no ensino, pesquisa e atividades de extenséo voltadas para o
desenvolvimento socioecondmico responsavel.

Oferece diversos programas para startups, dependendo de seu estagio no ciclo de vidae e
importante no apoio as startups.

Incubacgéo e aceleragdo de startups no ecossistema da regido sul do Brasil.

Colabora com projetos e startups na fase de ideagéo, contribui para o desenvolvimento e
dominio de tecnologia da Industria 4.0, e o modelo de negdcios até que esteja maduro o
suficiente para ser encaminhado para as Incubadoras e Aceleradoras

Investidores ativos com a objetivo de transformar as startups por meio do conhecimento,
networking e investimento-anjo.

Fornecendo servigcos de desenvolvimento tecnologico da Industria 4.0 para startups na
fase inicial de desenvolvimento do MVP.

~

Possuem incubadora, aceleradora e venture capital proprios, programas de apoio para
ideias / conceitos, MVP, negocios, gestdo e outros para as startups desenvolverem
solugdes de tecnologia da Industria 4.0 para os problemas enfrentados pela empresa por
meio de PoCs e, no final, as startups se tornam um fornecedor.
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Atores do ecossistema

Startup 14.0 - O1

Startup 14.0 - 02

Startup 14.0 - 03

Startup 14.0 - 04

Startup 14.0 - 05

Startup 14.0 - 06

Startup 14.0 - O7

Startup 14.0 - 08

Startup 14.0 - 09

Startup 14.0 - 10

Startup 14.0 - 11

Descricao

Agrotech

Funtech

Healthtech

Healthtech

Healthtech

Construtech

Agrotech

Indtech

Agrotech

Healthtech

Fintech

Sintese

Fase de ideacéo, 2 anos, robdtica.

Fase de MVP, 1 ano, blockchain.

Fase MVP, 3 anos, deep learning e impressao 3D.

Fase de trag&o, 3 anos, impressao 3D.

Fase de ideagcdo/MVP (transi¢cdo), 8 anos, realidade virtual e aumentada.

Fase de tragdo/consolidagédo (transigéo), S anos, loT.

Fase de tracdo, 3 anos, produto com sistemas de execugdo de fabricagédo (MES).

Fase de MVP/tracédo (transigéo), 2 anos, computagdo em nuvem - mini grade.

Fase tragcdo/consolidagcéo (transi¢cdo), 5 anos, usam sensores e |oT.

Fase de MVP, 2 anos, Big Data Analytics e Inteligéncia Artificial.

Fase de consolidacgdo, 11 anos, Big Data Analytics, Inteligéncia Artificial, automacéo e robdtica.

Tabela1 - Atores entrevistados dentro do ecossistema.
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